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ΟΜΑΔΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΙΓ1 - Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Λιμένων
ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

Αξιότιμη/ε Κυρία/ε,

θα θέλαμε να σας προσκαλέσουµε στην πρώτη διαβούλευση µε αντικείμενο τις Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Λιμένων. 
Με την ολοκλήρωση των εργασιών της, η ομάδα εργασίας επιδιώκει να επιτύχει αφενός την εξέταση των βέλτιστων πρακτικών (best practices) στην ανάπτυξη και παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών στον τομέα της λιμενικής βιομηχανίας (με έμφαση στην εξυπηρέτηση διακίνησης φορτίων) και αφετέρου τη διαμόρφωση προτάσεων για την ενίσχυση της ελληνικής λιμενικής πολιτικής με μέτρα συνδεόμενα με την αξιοποίηση δικτυακών μοντέλων διακυβέρνησης και τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών για την εξυπηρέτηση των λιμενικών στρατηγικών και διαδικασιών. Έτσι, η ομάδα εργασίας αρχικά θα επικεντρωθεί στην καταγραφή και αξιολόγηση των βέλτιστων πρακτικών ηλεκτρονικών υπηρεσιών λιμένων, ενώ στη συνέχεια στο πλαίσιο των επόμενων διαβουλεύσεων θα επικεντρωθεί στην καταγραφή των αναγκών των τελικών χρηστών λιμένων και των παρόχων υπηρεσιών λιμένων, στην εμπειρική αποτίμηση των τάσεων και προοπτικών σχετικά με τα μοντέλα ηλεκτρονικής διακυβέρνησης λιμένων, τις σημαντικότερες ηλεκτρονικές λιμενικές υπηρεσίες και τις υποστηρικτικές τεχνολογίες/πλατφόρμες, με τελικό στόχο τη διαμόρφωση προτάσεων για την ενίσχυση της ελληνικής λιμενικής βιομηχανίας. 

	Ηµ/νία διεξαγωγής: Δευτέρα, 19 Νοεμβρίου 2007, ώρα προσέλευσης 17:00

	Χώρος διεξαγωγής διαβούλευσης: Εθνικό Δίκτυο Έρευνας και Τεχνολογίας (ΕΔΕΤ), Μεσογείων 56, Αμπελόκηποι, 4ος όροφος


Συγκεκριμένα στόχος της πρώτης αυτής διαβούλευσης είναι να συζητηθούν και θα μελετηθούν τα παρακάτω θέματα:
· Την εξέταση των βέλτιστων πρακτικών ηλεκτρονικών υπηρεσιών στον τομέα της λιμενικής βιομηχανίας. 

· Την καταγραφή αναγκών τελικών χρηστών λιμένων και παρεχόμενων υπηρεσιών, στο ελληνικό περιβάλλον 

· Την καταγραφή αναγκών πάροχων υπηρεσιών λιμένων και παρεχόμενων υπηρεσιών, στο ελληνικό περιβάλλον

Τον συντονισμό των διαβουλεύσεων, την επεξεργασία των αποτελεσμάτων καθώς και την σύνθεση της τελικής έκθεσης έχουν αναλάβει τα µέλη Ομάδας Εργασίας (ΙΓ1), µε την εξής σύνθεση:

ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΕΣ

Νικήτας Νικητάκος, Καθηγητής, Τμήμα Ναυτιλίας και Επιχειρηματικών Υπηρεσιών

Πανεπιστήμιο Αιγαίου 

Μαρία Λάμπρου, Λέκτορας , Τμήμα Ναυτιλίας και Επιχειρηματικών Υπηρεσιών

Πανεπιστήμιο Αιγαίου 
RAPPORTEURS

Δημήτρης Σπύρου, ΟΛΠ ΑΕ
Νικόλαος Μαριάνος, Υποψήφιος Διδάκτωρ, Τμήμα Ναυτιλίας και Επιχειρηματικών Υπηρεσιών

Πανεπιστήμιο Αιγαίου 

Δηλώσεις συμμετοχής:

E-mail: n.marianos@chios.aegean.gr
Tel: +30-22990-23503
Cell: +30-6944367469
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