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1 Εισαγωγή 

1.1 Το Ελληνικό και Ευρωπαϊκό Πολιτισμικό Πλαίσιο 
 

Οι διάφοροι τομείς της «πολιτισμικής βιομηχανίας» έχουν πρόσφατα επηρεαστεί 

θετικά από τις ραγδαίες εξελίξεις στον χώρο των νέων τεχνολογιών. Η αυξανόμενη 

χρήση των τεχνολογιών πληροφόρησης με τη χρήση πολυμέσων επιδρά ολοένα και 

περισσότερο στον τρόπο με τον οποίο οι άνθρωποι προσεγγίζουν, αντιλαμβάνονται 

και κατανοούν το πολιτιστικό περιεχόμενο. Τα σύγχρονα τεχνολογικά επιτεύγματα 

αναμένεται να επαναπροσδιορίσουν τον παραδοσιακό ρόλο των μουσείων και των 

φορέων που διαχειρίζονται και κατέχουν την πολιτισμική κληρονομιά σε ότι αφορά 

στην τεκμηρίωση, στην παρουσίαση και στην προβολή της στο ευρύ κοινό.  

 

Είναι ξεκάθαρο ότι η βιομηχανία ηλεκτρονικού πολιτιστικού περιεχομένου που 

αναπτύσσεται πλέον με ταχείς ρυθμούς μπορεί να αποφέρει σημαντικά οφέλη στη 

χώρα μας, ενώ επιπλέον μπορεί να συμβάλει στη γενικότερη προβολή της Ελλάδας 

στο εξωτερικό.  

 

Η Ελληνική Πολιτεία, αναγνωρίζοντας τη σημασία των νέων τεχνολογιών για την 

ανάδειξη και προβολή της ελληνικής πολιτιστικής κληρονομιάς στη διεθνή 

κοινότητα, έχει αναπτύξει μια σειρά από πρωτοβουλίες, κυρίως στο πλαίσιο του 

Επιχειρησιακού Προγράμματος «Κοινωνία της Πληροφορίας». Στο παραπάνω 

πλαίσιο δημιουργήθηκε μια ομάδα διαβούλευσης στο πλαίσιο του e-business forum, η 

οποία ανέλυσε την υφιστάμενη κατάσταση στην Ελλάδα σε επίπεδο διείσδυσης των 

τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών στους φορείς πολιτιστικής 

κληρονομιάς, την αντίστοιχη διεθνή εμπειρία και εξέτασε τις πολιτικές και δράσεις 

για τη μεγιστοποίηση της προβολής του ελληνικού πολιτιστικού πλούτου μέσω των 

τεχνολογιών αυτών.  

 

Ειδικότερα, σε όλες τις Ευρωπαϊκές χώρες υλοποιούνται προγράμματα ψηφιοποίησης 

πολιτισμικού υλικού, τα οποία αποτελούν ένα πρώτο βήμα προς ένα ολοκληρωμένο 

σύστημα ηλεκτρονικής διάσωσης και πρόσβασης στην πολιτιστική κληρονομιά της 

Ευρώπης. Αυτό το βήμα προϋποθέτει την ανάπτυξη πρωτοβουλιών από τους 
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πολιτιστικούς φορείς, τους ερευνητές, την πολιτισμική και ηλεκτρονική βιομηχανία, 

και τις Ευρωπαϊκές κυβερνήσεις. 

 

Στα πεδία εφαρμογής των νέων τεχνολογιών που εξετάζονται στο πλαίσιο εργασιών 

της παρούσας ομάδας περιλαμβάνονται  

• Η πολιτιστική κληρονομιά  

• Η σύγχρονη καλλιτεχνική δημιουργία 

• Η οπτικοακουστική βιομηχανία 

• Τα μέσα μαζικής ενημέρωσης 

• Η εκδοτική βιομηχανία 

 

1.2 Στόχοι της Ομάδας Εργασίας H4 
 

Στην Ελλάδα οι διαδικασίες ψηφιοποίησης του πολιτισμικού αποθέματος 

προχώρησαν σημαντικά τα τελευταία χρόνια. Σε χρονικό ορίζοντα δύο ετών από 

σήμερα, θα έχουν αναπτυχθεί στον Ελληνικό χώρο πάνω από 200 ιστοχώροι με 

ψηφιακό πολιτισμικό περιεχόμενο, περιγράφοντας εκατοντάδες χιλιάδες 

ψηφιοποιημένα τεκμήρια, κυρίως διδιάστατες εικόνες, αλλά και βίντεο, ήχο, φιλμ, 

τρισδιάστατα αντικείμενα και μνημεία.  

 

Η διαχείριση και διάδοση του ψηφιοποιούμενου και διασωζόμενου υλικού 

περιλαμβάνει τη δημιουργία πληροφοριακών συστημάτων που επιτρέπουν την 

διαλειτουργική χρήση του για έρευνα, μάθηση, λήψη αποφάσεων, ανάπτυξη νέων 

δημιουργικών δραστηριοτήτων, στο πλαίσιο της αναπτυσσόμενης ψηφιακής 

οικονομίας. Είναι φανερή η ανάγκη ανάλυσης της προοπτικής αυτής, των επιπτώσεων 

που θα προκαλέσει στους εμπλεκόμενους φορείς, τόσο πολιτιστικούς, όσο και 

επιχειρηματικούς. 

 

Η ομάδα εργασίας ασχολήθηκε με τη διερεύνηση και την αξιολόγηση των κρίσιμων 

παραγόντων που χαρακτηρίζουν την καινοτόμο αυτή περιοχή ακολουθώντας τόσο μια 

χρηστο-κεντρική όσο και μια βιομηχανική προσέγγιση, συνθέτοντας ένα πλαίσιο 

στρατηγικών και πολιτικών επιλογών που αφορούν στη δυναμική υποστήριξη και 

περαιτέρω εξέλιξη του χώρου σε εθνικό επίπεδο.  
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Συγκεκριμένα, η παρούσα ομάδα εργασίας ασχολήθηκε με τα επόμενα: 

1. Αποτύπωση της τρέχουσας κατάστασης στην Ελλάδα και στον διεθνή χώρο 

καταγράφοντας τις πρακτικές και τις δυναμικές της υπάρχουσας αγοράς, τους 

κύριους παίκτες και τα τεχνολογικά χαρακτηριστικά.  

2. Διάχυση των βέλτιστων πρακτικών εστιάζοντας τόσο σε ειδικές ομάδες που 

εξειδικεύονται στο πολιτιστικό περιεχόμενο όσο και προς το ευρύτερο κοινό, 

ελληνικό και διεθνές.  

3. Ανάλυση της επίδρασης που μπορεί να έχουν οι πρωτοβουλίες που 

εντάσσονται στα επιχειρησιακά προγράμματα «Κοινωνία της Πληροφορίας» 

και «Πολιτισμός». 

4. Διαμόρφωση ενός ευρύτερου πλαισίου στόχων για τη διαμόρφωση 

στρατηγικής στον τομέα της εμπορικής αξιοποίησης του ελληνικού 

πολιτιστικού περιεχομένου με την χρήση νέων τεχνολογιών. 

5. Ενημέρωση των Πολιτιστικών Φορέων για τα αποτελέσματα που θα έχει η 

ψηφιοποίηση στο ρόλο τους, στις δυνατότητες συνεργασίας τους με τους 

άλλους ομοειδείς ή μη φορείς και στην οργάνωσή τους, για την εκπαίδευση 

του προσωπικού των φορέων αλλά και για την προσαρμογή του στο συνεχώς 

εξελισσόμενο - λόγω της ψηφιακής οργάνωσης και ψηφιοποίησης - 

περιβάλλον.  

6. Μελέτη των δυνατοτήτων συντήρησης του ψηφιοποιημένου πολιτισμικού 

αποθέματος του υλικού και λογισμικού από τους οργανισμούς, της 

χρησιμοποίησης νέων κοινών υποδομών (ΥΠ.ΠΟ, ΕΔΕΤ, grids),  

7. Μελέτη των δυνατοτήτων που ανοίγονται σε εταιρείες πληροφορικής, 

ψηφιοποίησης, κλπ., για την ανάπτυξη επιχειρηματικών μοντέλων και 

ενεργειών υποστήριξης και εκμετάλλευσης του ανωτέρω πλαισίου 

(δημιουργία κοινών υποδομών, κέντρων υποστήριξης) 

 

Πιο συγκεκριμένα η ομάδα μελέτησε τα παρακάτω: 

1. Στρατηγικές και μοντέλα διαχείρισης ανάδειξης και προβολής του ψηφιακού 

περιεχομένου 

2. Παράγοντες εμπορικής αξιοποίησης του ελληνικού πολιτιστικού 

περιεχομένου 

3. Διεθνές και εθνικό ρυθμιστικό πλαίσιο  
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Για τη μελέτη των παραπάνω θεμάτων, κλήθηκαν και συμμετείχαν στην ομάδα 

εκπρόσωποι του επιχειρηματικού και ακαδημαϊκού κόσμου καθώς και του Δημόσιου 

Τομέα που σχετίζονται με την περιοχή του ελληνικού πολιτιστικού περιεχομένου, και 

πιο συγκεκριμένα: 

• Μουσεία και φορείς που διαχειρίζονται πολιτιστικό απόθεμα 

• Ιδρύματα  

• Πανεπιστήμια  

• Ινστιτούτα  

• Υπουργείο Πολιτισμού 

• Εταιρείες πληροφορικής, ψηφιοποίησης 

• Οργανισμοί και Ενώσεις 

 

1.3 Συσχέτιση με άλλες Ευρωπαϊκές και Εθνικές Δραστηριότητες 
 

Η πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης στοχεύει στην ανάπτυξη μιας κοινωνίας της 

πληροφορίας για όλους (eEurope “An Information Society for All”). Στο πλαίσιο 

αυτό η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει συντάξει τις λεγόμενες Αρχές και το Πλάνο 

Ενεργειών του Lund για την υλοποίηση κοινών στόχων για την ψηφιοποίηση της 

Ευρωπαϊκής πολιτιστικής κληρονομιάς. Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει εγκρίνει το 

δίκτυο Αριστείας Minerva: Minesterial Network for Valorising Activities in 

Digitisation (2002-2005). Έκθεση των δραστηριοτήτων αυτού δίδεται στα Reports 

‘Coordinating Digitisation in Europe 2003 and 2004’, έκδοση Minerva 2004 και 

2005. Παράλληλα έχουν εγκριθεί μια σειρά από έργα που σχετίζονται με επιμέρους 

θέματα ψηφιοποίησης και διαχείρισης του πολιτισμικού υλικού. 

1.4 Δομή της Μελέτης 
 

Η παρούσα μελέτη που συνέταξε η ομάδα εργασίας έχει την επόμενη δομή: 

1. Εισαγωγή  

2. Μεθοδολογία υλοποίησης της μελέτης 

3. Η Ευρωπαϊκή Πολιτική 

4. Η Ελληνική Πρακτική 
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5. Το Νέο Ευρωπαϊκό Δυναμικό Σχέδιο Δράσης  

6. Προτάσεις προς την Πολιτεία και τους Φορείς 

7. Συμπεράσματα 

8. Παράρτημα: Εκδήλωση παρουσίασης και συζήτησης επι των 

αποτελεσμάτων της μελέτης 
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2 Μεθοδολογία υλοποίησης της μελέτης 
 

Ως μεθοδολογία εκπόνησης του έργου ακολουθήθηκαν τα ακόλουθα πέντε διακριτά 

βήματα: 

 

1. Πριν από την οριστικοποίηση του πυρήνα της Ομάδας Εργασίας Η4: Εφαρμογή 

νέων τεχνολογιών στον τομέα του Πολιτισμού διοργανώθηκαν 3 ‘κλειστές’ 

συναντήσεις με εκπροσώπους από τις δύο βασικές κατηγορίες εμπλεκόμενων φορέων 

στην ανάπτυξη και χρήση τεχνολογιών στον τομέα του Πολιτισμού: 

1. Φορείς οι οποίοι διαθέτουν πολιτιστικό απόθεμα και 

2. Προμηθευτές εξοπλισμού και λογισμικού  

Στις συναντήσεις αυτές συμμετείχαν ο συντονιστής, οι δύο rapporteurs, εκπρόσωποι 

από το ΕΔΕΤ και στελέχη από φορείς και εταιρίες. Συγκεκριμένα, οι φορείς και 

εταιρίες που συμμετείχαν στις αρχικές διερευνητικές συναντήσεις ήταν: 

Φορείς/Εταιρίες 

1. EΡT 

2. ΜΟΥΣΕΙΟ ΓΟΥΛΑΝΔΡΗ 

3. ΙΔΡΥΜΑ ΣΟΦΙΑ 

4. ΚΕΝΤΡΟ ΚΙΝΗΜΑΤΟΓΡΑΦΟΥ 

5. ΕΛΙΑ 

6. ΥΠΠΟ 

7. ΕΜΠ 

8. ΕΔΕΤ 

9. ΚτΠ ΑΕ 

10. Ίδρυμα Μελετών Λαμπράκη 

11. ATC 

12. ΔΟΛ 

13. ΙΝΤΡΑΚΟΜ 

14. PRC 

 

Στις συναντήσεις αυτές οι συμμετέχοντες εξέφρασαν κυρίως τις προσωπικές τους 

απόψεις σχετικά με την επιχειρηματική καθώς και την τεχνολογική πλευρά της 
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ψηφιοποίησης πολιτιστικού αποθέματος. Σκοπός των συναντήσεων ήταν η 

καταγραφή των θεμάτων που απασχολούν τις ξεχωριστές αυτές κατηγορίες φορέων. 

 

2. Μετά από την αρχική καταγραφή των θεμάτων και την επεξεργασία τους σε βάθος 

από τον πυρήνα της Ομάδας Εργασίας Η4, δημιουργήθηκε: 

1. Ένα αναλυτικό ερωτηματολόγιο το οποίο απευθύνεται σε φορείς οι οποίοι 

διαθέτουν πολιτισμικό απόθεμα και οι οποίοι έχουν ήδη προχωρήσει στην 

ψηφιοποίησή του – κυρίως με την υποστήριξη από το Επιχειρησιακό 

Πρόγραμμα της Κοινωνίας της Πληροφορίας (πρόσκληση 65), και 

2. ένα δεύτερο ερωτηματολόγιο προς επιχειρήσεις πληροφορικής, εταιρίες 

παροχής υπηρεσιών ψηφιοποίησης, ή/και προμήθειας εξοπλισμού. 

Τα ερωτηματολόγια απεστάλησαν σε όλα τα μέλη της Η4, καθώς και σε φορείς οι 

οποίοι έχουν χρηματοδοτηθεί για την ψηφιοποίηση του πολιτιστικού τους 

αποθέματος.  

 

3. Οι αμέσως επόμενες ενέργειες αφορούσαν στην καταγραφή των αποτελεσμάτων 

των διευρυμένων συναντήσεων και τη συλλογή δεδομένων από το ερωτηματολόγιο. 

Η επεξεργασία όλων των δεδομένων από τον πυρήνα, αποτέλεσε αντικείμενο 

ευρύτερης διαβούλευσης, με στόχο να διατυπωθούν οι συνολικές θέσεις στην 

παρούσα έκθεση, πριν από την οριστική διαμόρφωση του παραδοτέου. Η Ομάδα 

Εργασίας έλαβε 30 απαντήσεις οι οποίες και αναλύθηκαν.  

 

4. Παράλληλα, έγινε εκτενή επισκόπηση της διεθνούς και Ελληνικής βιβλιογραφίας 

σε θέματα που αφορούν στην ψηφιοποίηση του πολιτιστικού αποθέματος. Κατά τη 

διάρκεια ανάλυσης της βιβλιογραφίας έγινε καταγραφή των θεμάτων που 

απασχολούν κυρίως τους φορείς που έχουν πολιτιστικό απόθεμα και επιθυμούν να 

εκμεταλλευτούν την ψηφιακή του έκδοση. 

 

5. Τέλος, συντάχθηκε το παρόν αναλυτικό παραδοτέο (το οποίο κάθε ενδιαφερόμενος 

μπορεί να το βρει στο site του e-business forum) και διοργανώθηκε μία ανοιχτή 

συνάντηση στο Εθνικό Μετσόβιο Πολυτεχνείο, η οποία είχε ως στόχο την πλήρη 

παρουσίαση των προβληματισμών που έχουν καταγραφεί και την επικαιροποίηση της 

τελικής έκθεσης και των παρουσιάσεων των αποτελεσμάτων των εργασιών της 

Ομάδας Εργασίας. Η εκδήλωση έγινε στις 28 Ιουνίου 2005 στο πλαίσιο συνεδρίου με 
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θέμα ‘Τεχνολογίες Γνώσης και Διαχείριση Πολιτιστικού Πολυμεσικού Περιεχομένου 

με συμμετοχή περισσοτέρων των 100 ατόμων. Στο παράρτημα Α περιέχονται τα 

κείμενα των παρουσιάσεων των συμμετεχόντων. 

 

Χρονικά η όλη διαδικασία υλοποιήθηκε σε μία περίοδο 6 μηνών. 
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3 Η Ευρωπαϊκή Πολιτική  

3.1 Ιστορική Εξέλιξη 
 

Η πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης στοχεύει στην ανάπτυξη μιας κοινωνίας της 

πληροφορίας για όλους (eEurope “An Information Society for All”). Στο πλαίσιο 

αυτό η Ευρωπαϊκή Επιτροπή από τον Απρίλιο 2001, μετά από συνάντηση 

αντιπροσώπων από κράτη μέλη στο Lund, συνέταξε τις λεγόμενες Αρχές και το 

Πλάνο Ενεργειών του Lund (Lund Principles & Lund Action Plan) για την υλοποίηση 

κοινών στόχων για την ψηφιοποίηση της Ευρωπαϊκής πολιτιστικής κληρονομιάς. Οι 

στόχοι αυτοί συνοπτικά είναι οι επόμενοι: 

• Αύξηση της διαφάνειας των - τοπικά διεσπαρμένων - σχετικών ενεργειών και 

την ανταλλαγή της σχετικής εμπειρίας. 

• Επιλογή, διάδοση και ανταλλαγή καλών πρακτικών (good practices). 

• Υιοθέτηση κοινών προτύπων για την ανάπτυξη μιας Ευρωπαϊκής πλατφόρμας 

οδηγιών και συστάσεων. 

 

Σε συνέχεια της συνάντησης του Lund, το 2001, δημιουργήθηκε η Ομάδα των 

Εθνικών Αντιπροσώπων (National Representatives Group, NRG) με στόχο τον 

συντονισμό των εθνικών ενεργειών ψηφιοποίησης πολιτισμικού και επιστημονικού 

περιεχομένου. Παράλληλα, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ενέκρινε ένα πρόγραμμα / δίκτυο 

Αριστείας Minerva: Minesterial Network for Valorising Activities in Digitisation (EC 

IST 5o πλαίσιο, 3/2002-7/2005), - με περιορισμένο αριθμό συμμετεχόντων κρατών 

μελών, το οποίο επεκτάθηκε αργότερα σε συμμετοχή με το πρόγραμμα Minerva Plus 

– για την υποστήριξη των ενεργειών του NRG, που περιλαμβάνει πλέον 

αντιπροσώπους από όλα τα κράτη μέλη, επιπλέον και παρατηρητών από Ρωσία-

Ισραήλ. Από την Ευρωπαϊκή Ένωση χρηματοδοτήθηκε το 2001 η μελέτη 

‘Technological Landscapes for Tomorrow’s Cultural Economy’, με παραγωγή της 

DigiCULT Report, EC, 2002, η οποία αναφέρεται στα βασικά τεχνολογικά και 

στρατηγικά βήματα που πρέπει ακολουθηθούν για την υλοποίηση μιας Ευρωπαϊκής 

πολιτικής στην ψηφιοποίηση της πολιτιστικής κληρονομιάς.  
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Στο διάστημα 2002-2004, έγιναν σημαντικά βήματα προς τον συντονισμό των 

ενεργειών ψηφιοποίησης στον Ευρωπαϊκό χώρο, με μελέτη των σημαντικότερων 

ενεργειών που γίνονται σε Ευρωπαϊκό επίπεδο, με έκδοση κοινών οδηγιών και καλών 

πρακτικών σε βασικούς τομείς που αφορούν στην ψηφιοποίηση, τεκμηρίωση και 

διαχείριση περιεχομένου, και στην διάδοση των αποτελεσμάτων σε Ευρωπαϊκό 

επίπεδο. Αξίζει να αναφερθεί ότι τον Οκτώβριο 2003 η γενική συνέλευση της 

UNESCO υιοθέτησε την Χάρτα Διατήρησης της Ψηφιακής Κληρονομιάς, η οποία 

αναφέρεται στην προτεραιότητα ανάπτυξης νομικού και θεσμικού πλαισίου για την 

προστασία και ψηφιοποιημένη διατήρηση της πνευματικής κληρονομιάς.  

 

Τον Ιούλιο 2005 τα βασικά προγράμματα χρηματοδότησης από την Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή (Minerva) ολοκληρώθηκαν και για τον λόγο αυτό έχει αρχίσει μια εκτενής 

συζήτηση για τον εμπλουτισμό και επέκταση των αρχών του Lund με βάση την 

εμπειρία και την εξέλιξη από το 2001 μέχρι σήμερα. Το ΥΠ.ΠΟ μέσω του Εθνικού 

Εκπροσώπου συμμετέχει στις εργασίες αυτές επέκτασης της συνεργασίας των 

Ευρωπαϊκών κρατών. Παράλληλα έχουν εγκριθεί διάφορα επιμέρους έργα / projects 

στο 6ο Ευρωπαϊκό πλαίσιο τα οποία ακολουθούν τις αρχές του Lund και 

πραγματεύονται επιμέρους θέματα της ψηφιοποίησης – διαχείρισης πολιτισμικού 

περιεχομένου. Ιδιαίτερη μνεία πρέπει να γίνει στο έργο E-Ten ‘Michael’, στο οποίο 

τα Υπουργεία Πολιτισμού και φορείς της Ιταλίας, Γαλλίας και Ηνωμένου Βασίλειου, 

συνεργάζονται - με στόχο την ανάπτυξη μιας κοινής πληροφοριακής πλατφόρμας για 

τη διαχείριση πολυγλωσσικού (multilingual) πολιτισμικού περιεχομένου, η οποία θα 

επεκταθεί και θα προσαρμοστεί στις ανάγκες και επιτεύγματα και άλλων 10 χωρών 

(ανάμεσά τους και η Ελλάδα) μέσω του προγράμματος ‘Michael Plus’ που εγκρίθηκε 

πρόσφατα και στο οποίο συμμετέχει και η Ελλάδα.  

 

Τέλος, πρέπει να αναφερθεί ότι οι τεχνολογικές εξελίξεις που αφορούν στην 

διαλειτουργική ηλεκτρονική πρόσβαση σε ψηφιακό περιεχόμενο είναι ραγδαίες, τόσο 

σε ερευνητικό επίπεδο (Semantic Web, MPEG7/21, 5ο FP6 IST Call, Σεπτέμβριος 

2005), όσο και στο επίπεδο της προτυποποίησης (οργανισμοί ISO, W3C, EU 

DigiCult). Ολα τα ανωτέρω αντανακλώνται στο δυναμικό σχέδιο δράσης το οποίο 

εγκρίνεται και θα αποτελέσει τη βάση για την περαιτέρω συνεργασία των 

Ευρωπαϊκών κρατών στον πολιτιστικό τομέα. 
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3.2 Η Ευρωπαϊκή Πρακτική προς υλοποίηση των στόχων 
 

Σε σχέση με τους μελλοντικούς στόχους της Ευρωπαϊκής Επιτροπής πρέπει να 

αναφερθούν τα κάτωθι: 

 

Στις 30 Σεπτεμβρίου 2005 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή αποκάλυψε την στρατηγική της να 

καταστήσει την γραπτή και οπτικοακουστική κληρονομιά της Ευρώπης διαθέσιμη 

στο διαδίκτυο. Η μετατροπή της ιστορικής και πολιτιστικής κληρονομιάς της 

Ευρώπης σε ψηφιακό περιεχόμενο θα την κάνει διαθέσιμη στους πολίτες της 

Ευρώπης για τις σπουδές τους, για την δουλεία ή την διασκέδαση τους και θα δώσει 

στους νεωτεριστές, στους καλλιτέχνες και στους επιχειρηματίες την πρώτη ύλη που 

χρειάζονται. Η Επιτροπή προτείνει μια κοινή οδηγία προς τα κράτη μέλη της ΕΕ για 

ψηφιοποίηση, διατήρηση και διάθεση της κληρονομιάς σε όλους. Παρουσιάζεται μια 

πρώτη ομάδα δράσεων μέσα από μια δικτυακή συζήτηση (προθεσμία απαντήσεων 20 

Ιανουαρίου 2006). Οι απαντήσεις θα ενσωματωθούν σε μια πρόταση της Επιτροπής 

για προδιαγραφές ψηφιοποίησης και ψηφιακής διατήρησης η οποία θα παρουσιαστεί 

τον Ιούνιο του 2006. 

 

Η διάθεση των πόρων των Ευρωπαϊκών βιβλιοθηκών και αρχείων στο διαδίκτυο 

μπορεί να παίξει καθοριστικό ρόλο για την διατήρηση της συλλογικής μνήμης και της 

Ευρωπαϊκής ταυτότητας. Η διαδικασία της διάθεσης δεν αποτελεί απλή υπόθεση. 

Πρόκειται για πολύ διαφορετικά υλικά – βιβλία, τμήματα φιλμ, φωτογραφίες, 

χειρόγραφα, φωνητικές ηχογραφήσεις και μουσική. Είναι απαραίτητη η επιλογή 

υλικού από ένα τεράστιο όγκο πληροφορίας – για παράδειγμα από 2,5 εκατομμύρια 

βιβλία και βιβλιοδετημένα περιοδικά σε Ευρωπαϊκές βιβλιοθήκες και χιλιάδες ώρες 

από φιλμ και βίντεο σε αρχεία μετάδοσης.  

 

Η επιτροπή ορίζει τρεις περιοχές κλειδιά για δράση: την ψηφιοποίηση, την δικτυακή 

προσβασιμότητα και την ψηφιακή διατήρηση. Διάφορες πρωτοβουλίες ήδη υπάρχουν 

στα κράτη μέλη, αλλά είναι αποσπασματικές. Προς αποφυγήν δημιουργίας 

συστημάτων που είναι ασύμβατα μεταξύ τους καθώς και διπλής προσπάθειας, η 

Επιτροπή προτείνει στα κράτη μέλη και στα σημαντικότερα πολιτιστικά ιδρύματα να 

συμμετάσχουν στις προσπάθειες της ΕΕ να κάνουν πραγματικότητα τις ψηφιακές 
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βιβλιοθήκες παντού στην Ευρώπη. Η ιδιωτική πρωτοβουλία και οι δημόσιες / 

ιδιωτικές συνεργασίες αποτελούν κλειδιά στην επίτευξη αυτού του στόχου.  

 

Στο πλαίσιο αυτής της προσπάθειας, η Επιτροπή θα συντονίσει εργασίες και θα 

συμβάλλει στην χρηματοδότηση μέσα από ερευνητικά προγράμματα και μέσα από το 

πρόγραμμα eContentplus: 

• Τα αποτελέσματα από την δικτυακή συζήτηση για την ψηφιοποίηση και την 

ψηφιακή διατήρηση θα ληφθούν υπόψη στην πρόταση της Επιτροπής για 

προδιαγραφές ψηφιοποίησης. Τα ίδια αποτελέσματα θα αποτελέσουν πηγή για 

άλλες σχετικές πρωτοβουλίες όπως η αναθεώρηση των κανονισμών για τους 

κανονισμούς υπέρ των δικαιωμάτων των δημιουργών (copyright rules) και για 

την υλοποίηση προγραμμάτων έρευνας και ανάπτυξης της Επιτροπής,  

• Η συνεργασία ανάμεσα στα κράτη μέλη θα διευκολυνθεί με μια ανανέωση του 

σχεδίου δράσης της Lund, παρέχοντας οδηγίες και υποστήριξη για την 

διαδικασία της ψηφιοποίησης. Η Επιτροπή θα συνεργαστεί με πολιτιστικά 

ιδρύματα, όπως οι Εθνικές βιβλιοθήκες, για να εξασφαλίσει συντονισμένη 

δράση σε Ευρωπαϊκό επίπεδο, 

• Σε συνέχεια του 6ου πλαισίου στήριξης, μέσα από τις δράσεις του 7ου πλαισίου 

η έρευνα σχετικά με την ψηφιοποίηση και την ψηφιακή διατήρηση, καθώς και 

η πρόσβαση σε ψηφιακό περιεχόμενο θα τονωθεί με την σύσταση ενός 

δικτύου από Κέντρα Κατάρτισης που θα ειδικεύονται στα θέματα αυτά. 

Επιπλέον το πρόγραμμα eContentplus θα συμβάλλει σημαντικά στην 

δημιουργία εθνικών ψηφιακών συλλογών και υπηρεσιών καθώς και στην 

διευκόλυνση της πολυγλωσσικής πρόσβασης και της χρήσης του πολιτιστικού 

υλικού. 

 

Οι ψηφιακές βιβλιοθήκες είναι μια κεντρική πρωτοβουλία της Επιτροπής με 

στόχο μια αναπτυσσόμενη κοινωνία της πληροφορίας με πλήθος θέσεων 

εργασίας. 
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4 Η Ελληνική πρακτική  

4.1 Ψηφιοποίηση και Ελληνικό Πολιτισμικό Απόθεμα 
 

Στην Ελλάδα οι διαδικασίες ψηφιοποίησης του πολιτισμικού αποθέματος αφορούν 

κύρια στην πρόσκληση 65 του Μέτρου 1.3 του ΕΠΚτΠ, στην οποία εγκρίθηκαν πάνω 

από 140 έργα δημόσιων φορέων, άνω των 100 από τους οποίους είναι εποπτευόμενοι 

από το ΥΠ.ΠΟ, συνολικού προϋπολογισμού 50 Μeuro. Συναφή έργα, αλλά 

μικρότερου προϋπολογισμού, είναι αυτά της Πρόσκλησης 78 για την Περιφέρεια και 

της Πρόσκλησης 92, για έργα ψηφιοποίησης στον ιδιωτικό τομέα. Όπως έχει 

προαναφερθεί, η επιτυχής ολοκλήρωση των ανωτέρω έργων, σε συνδυασμό με έργα 

που θα προκύψουν από τους τρέχοντες, ή μελλοντικούς διαγωνισμούς στον 

πολιτιστικό τομέα από τον Ο.Π.Ε.Π., θα δημιουργήσουν μέσα στα επόμενα δύο 

χρόνια ένα σημαντικό ψηφιακό πολιτιστικό απόθεμα στον Ελληνικό χώρο. 

Παράλληλα, στο πλαίσιο της πρόσκλησης 65 υλοποιήθηκαν από γνωστά 

Πανεπιστήμια και Ινστιτούτα της χώρας έξι μελέτες για καθορισμό των 

προδιαγραφών και των βέλτιστων πρακτικών για την ψηφιοποίηση, τεκμηρίωση, 

διαχείριση, προστασία και προβολή του πολιτισμικού περιεχομένου. Τέλος, επίκεινται 

έργα όπως η επέκταση του κόμβου Οδυσσεύς του ΥΠ.ΠΟ με βάση όλες αυτές τις 

τεχνολογίες και στόχο να προσφέρει ενοποιημένη πρόσβαση στους πολιτιστικούς 

ιστοχώρους της χώρας. 

 

Με βάση τα ανωτέρω η Ελλάδα βρίσκεται σε πλεονεκτική θέση στο πεδίο της 

ψηφιοποίησης, διαχείρισης και διάδοσης ψηφιακού περιεχομένου, σε σχέση με την 

πλειονότητα των Ευρωπαϊκών κρατών, συμμετέχει ενεργά στον καθορισμό, και θα 

συμμετέχει ενεργά στην υλοποίηση του ως άνω δυναμικού σχεδίου δράσης και των 

συναφών ενεργειών (εγκριθέν πρόγραμμα Ε-ΤΕΝ ‘Michael Plus’, 2006-2008, 

επικείμενο πρόγραμμα E-Content Plus). 

 

Η διαχείριση, διάδοση και αξιοποίηση του ψηφιοποιούμενου και διασωζόμενου 

υλικού συνοδεύεται από την δημιουργία πληροφοριακών συστημάτων που 

επιτρέπουν την διαλειτουργική χρήση του για έρευνα, μάθηση, λήψη αποφάσεων, 

ανάπτυξη νέων δημιουργικών δραστηριοτήτων, μεταφορά υπάρχουσας και 
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δημιουργία νέας γνώσης, όπως και ανάπτυξη νέων υπηρεσιών βασισμένων σε 

πολιτισμικό περιεχόμενο.  

 

Η δραστηριότητα αυτή στοχεύει μεν στο σύνολο του πληθυσμού, αλλά 

επικεντρώνεται στις νέες γενεές, οι οποίες με τη διάθεση που έχουν για διερεύνηση 

του καινούργιου, εκμεταλλεύονται τη μεγάλη προσβασιμότητα στο διαδίκτυο που 

πλέον υφίσταται σε όλες τις ευρωπαϊκές χώρες και χρησιμοποιούν τον Παγκόσμιο 

Ιστό (Web) για ανεύρεση χρήσιμων, ποιοτικών και αξιόπιστων πολιτιστικών 

πληροφοριών τις οποίες δεν θα μπορούσαν ή θα ήταν πολύ δύσκολο να βρουν με 

άλλο τρόπο. 

4.2 Οι Νέες Τεχνολογίες για τον Πολιτισμό  
 

Μια σειρά από συναφείς τεχνολογίες μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την διάσωση, 

ασφάλεια, μετάδοση και παρουσίαση του πολιτισμικού περιεχομένου στο κοινό, όπως 

και για την εκπαίδευση ή συνεργασία πολιτιστικών φορέων, των ερευνητών και των 

συνεργατών τους. 

 

Όσον αφορά στις τεχνολογικές εξελίξεις που θα επηρεάσουν την ψηφιοποίηση, 

διατήρηση, πρόσβαση και προβολή του Ελληνικού πολιτιστικού πλούτου, αυτές 

περιλαμβάνουν τα εξής: 

1) Ψηφιοποίηση πολυμεσικού (multimedia) περιεχομένου (κειμένων, εικόνων, 

ήχου, βίντεο και φιλμ, τρισδιάστατων αναπαραστάσεων, 

2) ημι-αυτόματη ανάλυση πολυμεσικού περιεχομένου και εξαγωγή περιγραφών 

του περιεχομένου του (annotation),  

3) σημασιολογική (semantic) αναπαράσταση, αποθήκευση, καταλογογράφηση, 

θεματική ενοποίηση και διαχείριση πολυμεσικών βάσεων δεδομένων και 

αναζήτηση με βάση το περιεχόμενο (content-based retrieval) του 

πολιτισμικού πολυμεσικού περιεχομένου μέσω του Web, 

4) ανθρωποκεντρική (user-centric) και προσωποποιημένη (personalised) 

πρόσβαση σε ιστοτόπους (sites, portals) με ψηφιακό πολιτισμικό περιεχόμενο 

και παροχή υπηρεσιών, 

5) τρισδιάστατη (3-D) αναπαράσταση αντικειμένων και μνημείων, περιήγηση, 

εικονική (virtual) και επαυξημένη πραγματικότητα (augmented reality),  
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6) ασφάλεια (security) και προστασία πνευματικών δικαιωμάτων (IPR) 

ψηφιακού περιεχομένου, 

7) γεωγραφικά πληροφοριακά συστήματα για την κτηματογράφηση και 

ψηφιοποίηση χαρτών σε αρχαιολογικούς χώρους, 

8) μετάδοση πληροφοριών και πολυμεσικού περιεχομένου, μέσω του 

διαδικτύου, δικτύων επικοινωνιών ευρείας ζώνης, δικτύων κινητής 

τηλεφωνίας, σύγχρονων δομών δικτύων (grids), 

9) εκπαίδευση στις νέες τεχνολογίες, τηλε-εκπαίδευση και τηλε-εργασία μέσω 

τηλε/βιντεο-διασκέψεων,  

10) έκδοση πολυμεσικών εκδόσεων - πολιτιστικών και τουριστικών οδηγών σε 

ψηφιακή μορφή (CD-ROMs, DVDs, e-books),  

11) αυτοματοποιημένη κράτηση/έκδοση εισιτηρίων, πρόσβαση σε πολιστικούς 

χώρους, και προσφορά σχετικών υπηρεσιών με ευφυείς κάρτες (smart cards), 

12) αυτοματοποιημένη οπτική παρακολούθηση και επίβλεψη (surveillance) 

χώρων με ιδιαίτερη πολιτιστική αξία (αρχαιολογικών, μουσείων), με κάμερες, 

υπολογιστικά συστήματα ανίχνευσης παραβιάσεων και συναγερμού. 

 

Οι ανωτέρω αναφερθείσες νέες τεχνολογίες μπορούν να συνεισφέρουν στην 

καταγραφή, στην προστασία, στη συντήρηση και στην ανάδειξη της πολιτισμικής 

κληρονομιάς της χώρας μας, τόσο στον τομέα των μουσείων και των αρχαιολογικών 

χώρων και μνημείων, όσο και στον τομέα του σύγχρονου πολιτισμού. Ειδικότερα: 

1) H ψηφιοποίηση αφορά στις σύγχρονες μεθόδους και στις προσφερόμενες 

σημερινές υποδομές για ψηφιοποίηση όλων των μορφών του πολιτισμικού 

αποθέματος της χώρας.  

2) Η ημι-αυτόματη ανάλυση αναφέρεται στις τεχνικές επεξεργασίας και 

ανάλυσης κάθε είδους πολυμεσικού περιεχομένου που επιτρέπουν την 

αυτόματη εξαγωγή περιγραφών του περιεχομένου (για παράδειγμα το είδος 

των αντικειμένων που περιέχει το πολιτισμικό δοκίμιο, το χρώμα, το σχήμα, 

τις κινήσεις τους, το είδος της μουσικής, τις λέξεις που συνθέτουν ένα 

κείμενο), οι οποίες μπορούν να βοηθήσουν στην τεκμηρίωση και μετέπειτα 

αναζήτηση του δοκιμίου ή των αντικειμένων που αυτό περιλαμβάνει.  

3) Η σημασιολογική ανάλυση βασίζεται στις πρόσφατες εξελίξεις στο πεδίο του 

Σημασιολογικού Ιστού (semantic web), στις γλώσσες περιγραφής XML, RDF 

και OWL και σε θεματικούς θησαυρούς-οντολογίες επιτρέποντας τη 



 18

διαλειτουργικότητα μεταξύ εφαρμογών σχεδιασμένων από διαφορετικούς 

φορείς. Ιδιαίτερη σημασία έχει η εξόρυξη πληροφοριών (data mining) και η 

αναζήτηση με βάση το περιεχόμενο, δηλαδή τη σημασιολογία του 

πολιτισμικού πολυμεσικού αποθέματος . 

4) Η ανθρωποκεντρική και προσωποποιημένη πρόσβαση στο πολιτισμικό 

περιεχόμενο αναφέρεται σε τεχνικές που προσαρμόζουν τις προσφερόμενες 

υπηρεσίες στα χαρακτηριστικά και το προφίλ του κάθε χρήστη που 

επισκέπτεται έναν ιστοχώρο. Τα χαρακτηριστικά αυτά μπορεί είτε να είναι 

γνωστά εκ των προτέρων, ή να εξάγονται δυναμικά μέσω της 

αλληλεπίδρασης του χρήστη με τον ιστοχώρο. Οι σύγχρονες τεχνολογικές 

εξελίξεις αποσκοπούν στην απρόσκοπτη ηλεκτρονική πρόσβαση στις 

πληροφορίες, οποιουδήποτε χρήστη, από οπουδήποτε και αν βρίσκεται, και 

οποιοδήποτε επικοινωνιακό μέσο και να έχει στη διάθεσή του.  

5) Οι τεχνολογίες της 3-D αναπαράστασης και παρουσίασης έχουν ιδιαίτερη 

σημασία για την προβολή της πολιτιστικής κληρονομιάς, και ειδικότερα για 

την μοντελοποίηση αρχαίων, (ημι)κατεστραμμένων αντικειμένων, κειμηλίων, 

ή χώρων, επιτρέποντας την εικονική περιήγηση σε αυτούς, την διαδραστική 

αλληλεπίδραση με ιστορικά συμβάντα και ιστορικούς χαρακτήρες, την 

εικονική αναστήλωση και την υποβοήθηση της αρχαιολογικής έρευνας.  

6) Η ανάπτυξη πληροφοριακών συστημάτων διαχείρισης και προστασίας 

πνευματικών δικαιωμάτων, περιλαμβάνοντας τεχνικές ψηφιακής 

υδατογράφησης και ασφάλειας, έχει ιδιαίτερη σημασία για την προβολή 

πολυμεσικού περιεχομένου στο διαδίκτυο και στο ευρύ κοινό. Τεχνολογίες οι 

οποίες έχουν πρόσφατα προτυποποιηθεί σε διεθνές επίπεδο (πρότυπο ISO 

MPEG-21) είναι ιδιαίτερα χρήσιμες για τον σκοπό αυτό. 

7) Η ανάπτυξη γεωγραφικών πληροφοριακών συστημάτων που αποτυπώνουν 

την κατανομή των αρχαιολογικών χώρων και μνημείων σε χάρτες είναι ένα 

ιδιαίτερα χρήσιμο εργαλείο για την ενοποιημένη πρόσβαση στον πολιτισμικό 

ιστό της χώρας. Τα συστήματα αυτά θα ενημερώνονται άμεσα για 

οποιοδήποτε νέο εύρημα ή μνημείο δημιουργείται. 

8) Η ραγδαία ανάπτυξη των δικτύων επικοινωνιών ευρείας ζώνης και της 

κινητής τηλεφωνίας δίνουν τη δυνατότητα άμεσης πρόσβασης και προβολής 

όλων των μορφών πολυμεσικού περιεχομένου στην Ελληνική επικράτεια. Το 

ΥΠ.ΠΟ θα πρέπει να διερευνήσει και να εκμεταλλευτεί όλες τις δυνατότητες 
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που παρέχονται από την σύγχρονη επικοινωνιακή υποδομή της χώρας και τις 

νέες τεχνολογίες (δορυφορικές επικοινωνίες, κινητές επικοινωνίες, grid του 

Ε.Δ.Ε.Τ), τόσο για την κτηριακή του υποδομή, όσο και για τις επικοινωνίες 

με τις επιμέρους περιφερειακές διευθύνσεις. 

9) Η εκπαίδευση του προσωπικού του ΥΠ.ΠΟ, των εποπτευόμενων φορέων του 

και των φορέων που κατέχουν πολιτισμικό περιεχόμενο, έχει ιδιαίτερη 

σημασία για την λειτουργία και παροχή ψηφιακών υπηρεσιών από το ΥΠ.ΠΟ 

και τους φορείς αυτούς. Ιδιαίτερη μνεία πρέπει να ληφθεί για την 

χρησιμοποίηση συστημάτων τηλε-εκπαίδευσης, αλλά και τηλε-εργασίας, 

μέσω τηλε/βιντεο-διασκέψεων, που είναι πλέον εφικτά για την εκπαίδευση 

και συνεργασία μεταξύ φορέων που βρίσκονται σε μακρινές αποστάσεις 

μεταξύ τους. 

10) Η διάδοση και προβολή του ψηφιακού πολιτισμικού αποθέματος μπορεί να 

γίνει μέσω ψηφιακών εκδόσεων με πολιτιστικό, εκπαιδευτικό ή τουριστικό 

χαρακτήρα. Η έκδοση CD-ROMs, DVDs ή ηλεκτρονικών βιβλίων που 

αποτυπώνουν σενάρια, οδηγούς και περιγραφές πολιτιστικών χώρων ή 

μνημείων είναι ένα εύχρηστο μέσο για τον σκοπό αυτό. 

11) Υπηρεσίες που μπορούν άμεσα να επωφεληθούν από διαδεδομένες πλέον 

τεχνολογίες είναι η διαχείριση εισιτηρίων και η πρόσβαση σε πολιτιστικούς 

χώρους μέσω πληροφοριακών συστημάτων και ηλεκτρονικών καρτών. Η 

έκδοση ευφυών καρτών που μπορούν να χρησιμοποιηθούν από 

συγκεκριμένες ομάδες πληθυσμού, όπως μαθητές, φοιτητές, ηλικιωμένους, 

είναι δυνατή στο πλαίσιο αυτό. 

12) Η προστασία αρχαιολογικών χώρων, ή χώρων με σημαντική πολιτιστική αξία 

είναι πλέον δυνατή με σύγχρονες τεχνολογίες αυτοματοποιημένης οπτικής 

παρακολούθησης και επίβλεψης, με κάμερες και υπολογιστικά συστήματα 

ανίχνευσης παραβιάσεων, τα οποία ενσωματώνουν γνώση για τον χώρο τον 

οποίο επιβλέπουν και τις πιθανές παραβιάσεις του, μπορούν, είτε τοπικά, είτε 

από μακριά, με αυτόματη μετάδοση των πληροφοριών, να ειδοποιούν τον 

επόπτη του χώρου, όταν ανιχνεύουν κάποια παραβίαση.  

 

Στη συνέχεια θα επικεντρωθούμε στις τεχνολογικές εξελίξεις που αφορούν στα 6 

πρώτα επιστημονικά και τεχνολογικά πεδία, τα οποία σχετίζονται με την ανάπτυξη 

ενός εθνικού ιστού πολιτισμικής γνώσης που επιτρέπει την πρόσβαση σε ένα δίκτυο 
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από μικρές και μεγάλες ψηφιακές πολιτιστικές κοιτίδες - ιστοχώρους και την 

ανάπτυξη υπηρεσιών ψηφιακού περιεχομένου. Επίσης αναφερόμαστε στο πρόβλημα 

της εκπαίδευσης στις νέες τεχνολογίες, ιδιαίτερα των ερευνητών και στελεχών των 

φορέων - κατόχων πολιτισμικού περιεχομένου, όπως και στη δημιουργία 

ηλεκτρονικών εκδόσεων.  

 

Η τηλεπικοινωνιακή υποδομή και η μετάδοση των πληροφοριών αποτελεί 

αντικείμενο διαφορετικής μελέτης. Η ανάπτυξη γεωγραφικών πληροφοριακών 

συστημάτων για τον πολιτισμό, η διαχείριση εισιτηρίων και η χρήση ευφυών καρτών, 

όπως και η ηλεκτρονική επίβλεψη αρχαιολογικών χώρων, είναι συγκεκριμένα 

θέματα, στα οποία τα υπάρχοντα στην αγορά τεχνολογικά συστήματα μπορούν να 

δώσουν λύσεις μετά από μελέτη των ιδιαίτερων χαρακτηριστικών τους.  

 

4.3 Συμπεράσματα από τη Διεθνή Πρακτική 

4.3.1 Τα μέχρι σήμερα αποτελέσματα 
 

Η ψηφιοποίηση του πολιτισμικού αποθέματος, η προβολή και διάθεσή του μέσω του 

διαδικτύου επιτρέπουν σε διαφορετικές πηγές πληροφοριών και περιεχομένου να 

συνδεθούν μεταξύ τους και να επιτρέψουν την πρόσβαση σε πολλές και διαφορετικές 

κατηγορίες χρηστών. Σε μια σύγχρονη οικονομία, βασισμένη στη γνώση, αυτή η 

ανταλλαγή και κοινή χρήση πληροφοριών και γνώσεων έχει ιδιαίτερη σημασία και 

όφελος για τις υπηρεσίες του δημοσίου, την εκπαίδευση, την οικονομική ανάπτυξη 

και τη δημιουργία νέων θέσεων εργασίας. 

 

Σε αυτό το πλαίσιο η ψηφιοποίηση του πολιτισμικού αποθέματος θα είναι μια 

συνεχής διαδικασία, την οποία οι πολιτιστικοί οργανισμοί και οι καλλιτέχνες θα 

αντιμετωπίσουν, ανεξάρτητα από το αν το επιθυμούν ή όχι. Το ίδιο ισχύει και για την 

πολιτική στον πολιτιστικό τομέα. Για τον λόγο αυτό η πολιτική πρέπει να 

υποστηρίξει τις διαδικασίες ψηφιοποίησης, ώστε να κερδίσει από την προστιθέμενη 

αξία της ψηφιοποίησης. 

 

Η ψηφιοποίηση του πολιτισμικού αποθέματος θα έχει ως αποτέλεσμα την 

ολοκλήρωση των τεχνολογιών επικοινωνιών και υπολογιστών στις πρωτογενείς 
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διαδικασίες παραγωγής, διάθεσης, παρουσίασης, διατήρησης και 

επαναχρησιμοποίησης περιεχομένου. Εκτός από την πραγματική ψηφιοποίηση των 

πολιτισμικών τεκμηρίων, τα αποτελέσματα της ψηφιοποίησης αφορούν και στην 

δημιουργία νέων μορφών και συνδυασμών περιεχομένου και παρουσίασης. 

Ειδικότερα αναμένεται να οδηγήσουν στη δημιουργία νέων σχέσεων και 

διασυνδέσεων μεταξύ των διαφορετικών μορφών πολιτιστικής έκφρασης (τέχνες, 

πολιτιστική κληρονομιά, μέσα πληροφόρησης) αλλά και μεταξύ αυτών των μορφών 

και της εκπαίδευσης, των επιστημών και της – ψηφιακής – οικονομίας. Επιπλέον η 

ψηφιοποίηση θα διαμορφώσει νέες συνθήκες εργασίας και νέους ρόλους στους 

οργανισμούς που διαθέτουν πολιτισμικό υλικό (όπως, αρχεία, μουσεία, βιβλιοθήκες). 

Αυτοί πλέον δεν θα έχουν το πολιτισμικό υλικό μόνο για συντήρηση και επίδειξη, 

αλλά θα μπορούν να χρησιμοποιούν τα ψηφιακά τεκμήρια και για σύνθεση, 

δημιουργία, και επιπλέον να τα διαθέτουν οι ίδιοι ηλεκτρονικά σε τρίτους. Θα 

εμπλακούν επομένως σε ένα πεδίο με πολύ διαφορετικούς ‘παίκτες’, οργανισμούς 

εκτός του πολιτιστικού χώρου, και το κοινό.  

 

Ήδη Μουσεία με διαφορετικό θεματικό περιεχόμενο από κοινού δημιουργούν 

συνδυασμένους θησαυρούς όρων, τοπικοί οργανισμοί κάνουν από κοινού τις 

συλλογές τους προσβάσιμες στο κοινό, ενώ άλλοι οργανισμοί παρουσιάζονται ως 

εικονικά κέντρα πολιτισμικής πληροφόρησης στο διαδίκτυο.  

 

Σε αντίθεση με τα μουσεία και τα αρχεία, τόσο η ψηφιοποίηση - με ανοικτό, συμβατό 

με τα διεθνή πρότυπα τρόπο -, όσο και η διαλειτουργικότητα, επαναχρησιμοποίηση 

και διάθεση της γνώσης, έχουν κάνει μικρά μόνο βήματα στον αρχιτεκτονικό και τον 

αρχαιολογικό τομέα, οι οποίοι στο παρελθόν διακρίνονταν από ένα αρκετά 

συγκεντρωτικό τρόπο διαχείρισης των αποτελεσμάτων. Παρόλα αυτά, με αργό αλλά 

σταθερό ρυθμό ο τομέας των ‘ακίνητων’ πολιτισμικών τεκμηρίων πλησιάζει προς 

αυτόν των αρχείων-μουσείων, δημιουργώντας και αυτός ψηφιακό πολιτισμικό 

περιεχόμενο. 

4.3.2 Οι Προοπτικές 
 

Η ψηφιοποίηση θα έχει ως αποτέλεσμα την διάχυση μεταξύ των διαφόρων τομέων 

και μορφών πολιτιστικής δραστηριότητας, με πρωτότυπα αποτελέσματα να 



 22

αναμένονται από τις διασυνδέσεις και τις κοινές πρακτικές που θα προκύψουν από 

αυτήν. Εδώ απαιτείται προσοχή κατά την διαμόρφωση πολιτικής, ώστε να είναι 

προσδιορισμένος ο ρόλος του κάθε φορέα στο πλαίσιο επιδοτούμενων από την 

πολιτεία πολιτιστικών ενεργειών και έργων. Επιπλέον, ο στόχος πρέπει να είναι η 

επίτευξη ισορροπίας μεταξύ της ανάγκης για δημιουργική εξερεύνηση του νέου 

ψηφιακού πεδίου και της συνειδητής συντήρησης και συνέχειας διαχρονικών αξιών 

στην πολιτιστική πραγματικότητα.  

 

Στο επίπεδο της κοινωνικής εξέλιξης, η ψηφιοποίηση και διάθεση πολιτισμικού 

υλικού και πληροφοριών, δηλαδή πολιτισμικής γνώσης, μέσα από το διαδίκτυο, θα 

έχει άμεσα αποτελέσματα στην εκπαίδευση μαθητών, φοιτητών και στην έρευνα, ενώ 

θα αποτελέσει ένα σημαντικό παράγοντα στην ανάπτυξη της κοινωνίας της γνώσης. 

Ειδικότερα πρέπει να αναφερθεί ότι προβλέπονται αρκετές επιμέρους συγκλίσεις των 

σχετικών ενεργειών στο πεδίο του πολιτισμού και της ηλεκτρονικής μάθησης (e-

learning), όπως φαίνεται και σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Επιτροπής, όπου οι δυο τομείς 

διαχειρίζονται από την ίδια Διεύθυνση.  

 

Όσο περισσότερο οι φορείς εφαρμόζουν διαδικασίες ψηφιοποίησης, τεκμηρίωσης και 

επαναχρησιμοποίησης του πολιτισμικού περιεχομένου τους στο διαδίκτυο ή σε άλλα 

δίκτυα διάδοσης πληροφοριών, τόσο οι ανάγκες για οργάνωση και διαχείρισή του θα 

μεγαλώνουν. Οι απαιτούμενες γι’αυτό γνώσεις ξεπερνούν την κλασσική κατάρτιση 

σε τεχνολογίες ICT (Information & Communication Technologies) και αφορούν σε 

διαχείριση γνώσης (Knowledge Management).  

 

Δυο θέματα χρήζουν επιπλέον ειδικής προσοχής στο πλαίσιο της χάραξης 

στρατηγικής σε μεσοπρόθεμη προοπτική. Το πρώτο είναι ότι η συντήρηση του υλικού 

και λογισμικού, το οποίο αποκτάται και του ψηφιακού περιεχομένου που παράγεται 

από τους φορείς στο πλαίσιο της διαδικασίας ψηφιοποίησης, είναι αναγκαία, και θα 

απαιτήσει επιπλέον πόρους, κρατικούς ή/και ιδιωτικούς. Το δεύτερο είναι ότι στο 

πλαίσιο της μικρής ή μεγάλης ανασυγκρότησης των φορέων για την υλοποίηση και 

διατήρηση των αποτελεσμάτων που θα προκύψουν θα απαιτηθεί η εκπαίδευση του 

υπάρχοντος προσωπικού τους στις αναπτυσσόμενες υπηρεσίες (μερικά και σε 

τεχνολογίες), το οποίο επίσης θα απαιτήσει την εύρεση και διάθεση πόρων. 
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5 Το Νέο Ευρωπαϊκό Δυναμικό Σχέδιο Δράσης: Πλαίσιο για 
την Ελληνική Επιχειρηματικότητα στον Πολιτισμό  

5.1 Εισαγωγή 
 

Την 16η Νοεμβρίου 2004 το Συμβούλιο της Ευρώπης συμφώνησε σε ένα νέο σχέδιο 

εργασίας, μία από τις προτεραιότητες του οποίου είναι η συνέχιση του ευρωπαϊκού 

συντονισμού της ψηφιοποίησης μετά το 2005 μέσω ενός δυναμικού σχεδίου δράσης 

(ως διαδόχου του σχεδίου δράσης Lund) υλοποιημένου από μία αναθεωρημένη ομάδα 

εθνικών αντιπροσώπων με ξεκάθαρες λειτουργίες και εύρος, ικανή να υποστηρίξει το 

σχέδιο δυναμικής δράσης σε όλα τα επίπεδα. 

 

Ο όρος 'ψηφιοποίηση' ορίζεται με την πιο ευρεία έννοια, περιλαμβάνοντας την 

επιλογή, μετατροπή από αναλογική σε ψηφιακή μορφή, αποθήκευση, παρουσίαση, 

χρήση, επαναχρησιμοποίηση και διατήρηση του πολιτιστικού αποθέματος. Το 

Συμβούλιο κατέληξε ότι ο συντονισμός της ψηφιοποίησης συνεισφέρει σε μία 

απρόσκοπτη, διατηρήσιμη και αξιόπιστη ψηφιακή πρόσβαση στην πολιτιστική 

κληρονομιά της Ευρώπης, στο πλαίσιο μιας ψηφιακής Ευρωπαϊκής οικονομίας με 

ιδιαίτερη ανάπτυξη της πνευματικής γνώσης.  

5.2 Το δυναμικό σχέδιο δράσης 
 

Το δυναμικό σχέδιο δράσης περιέχει το σύνολο των ευρωπαϊκών δράσεων που 

αφορούν στο πλαίσιο της δημιουργίας επιχειρησιακών ενεργειών για το συντονισμό 

της ψηφιοποίησης από τα κράτη μέλη. Οι περιοχές δράσης και οι επιχειρησιακές 

ενέργειες θα στοχεύουν στην επίτευξη του κοινού οράματος, το οποίο είναι ένα 

ευρωπαϊκό απόθεμα από ψηφιακά πολιτιστικά τεκμήρια και πόρους.  

 

Το Ευρωπαϊκό όραμα που έχει καθοριστεί επί Ιταλικής, Ιρλανδικής και Ολλανδικής 

προεδρίας θεωρεί τα Εθνικά ψηφιακά πολιτιστικά τεκμήρια ως μέρος ενός 

ευρωπαϊκού αποθέματος, προσβάσιμου και χρησιμοποιήσιμου από οποιονδήποτε 

πολίτη. Η δημιουργία του αποθέματος αυτού βασίζεται στις σχετικές τεχνολογίες του 

Παγκόσμιου ιστού και σε ψηφιακές τεχνολογίες που υπόκεινται σε ραγδαία 

ανάπτυξη. Οι αντίστοιχες επιχειρησιακές ενέργειες πρέπει να ενημερώνονται συνεχώς 
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μέσω της διαμόρφωσης μιας στρατηγικής η οποία περιγράφεται στο δυναμικό σχέδιο 

δράσης, το οποίο συνεχίζει να έχει ως βάση τις αρχές Lund, δηλαδή, ένα σύνολο από 

αξίες, που στοχεύουν στη δημιουργία μιας προσβάσιμης σε όλους και διατηρήσιμης 

ψηφιακής πολιτιστικής και επιστημονικής κληρονομιάς.  

Οι δράσεις που προτείνονται στοχεύουν στην εξάλειψη αυτών των φραγμών όσο αυτό 

είναι δυνατόν. 

5.3 Περιοχές δράσης 
 
Οι προτεινόμενες περιοχές δράσεις είναι οι εξής: 

• Περιεχόμενο και χρήση του 

• Οικονομική επάρκεια 

• Νέες τεχνολογικές εξελίξεις 

• Διατήρηση Ιστορικής μνήμης 

 
Κάθε μία από αυτές αναλύεται παρακάτω. 
 

5.3.1 Περιεχόμενο και Χρήση του 
 

Το ψηφιακό περιεχόμενο δημιουργείται για να καλύπτει τις απαιτήσεις χρήσης του. 

Ευρείες κατηγορίες χρήσης περιλαμβάνουν έρευνα, εκπαίδευση, προσωπική 

ανάπτυξη, πνευματική και αισθητική καλλιέργεια. Η πρόσβαση σε ψηφιακές 

συλλογές, η χρησιμοποίηση των ψηφιακών τεκμηρίων (συμπεριλαμβανομένου του 

δικαιώματος χρήσης) και η υψηλή ποιότητα του ψηφιακού περιεχομένου είναι οι 

κυριότεροι στόχοι στο πλαίσιο αυτής της δράσης. Η ταυτοποίηση και άρση των 

φραγμών και εμποδίων σε αυτές τις χρήσεις είναι η πρωτεύουσα στρατηγική επιδίωξη 

σε αυτήν την περιοχή. 

5.3.2 Οικονομική Επάρκεια  
 

Η δημιουργία ψηφιακών τεκμηρίων και συναφών υπηρεσιών που θα παρέχουν 

αναζήτηση και πρόσβαση σε περιεχόμενο υψηλής ποιότητας, ή που θα παρέχουν 

εργαλεία και περιβάλλοντα χρήσης για θεματική αναζήτηση πληροφοριών θα 

δημιουργήσει την οικονομική επάρκεια που μπορεί να συντηρήσει το Εθνικό και 

Ευρωπαϊκό πολιτιστικό απόθεμα.  
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5.3.3 Νέες Τεχνολογικές Εξελίξεις 
 

Η δημιουργία περιεχομένου, η αναζήτηση περιεχομένου, η κυριότητα και διαχείριση 

περιεχομένου, η πρόσβαση σε περιεχόμενο, και η χρήση του περιεχομένου 

εξαρτώνται από εργαλεία και τεχνολογίες που αναπτύσσονται από τη βιομηχανία και 

κυρίως συμμορφώνονται με βιομηχανικά πρότυπα. Οι πολιτιστικοί φορείς δεν έχουν 

την ίδια επιρροή στις τεχνολογικές εξελίξεις όπως οι επιχειρήσεις, διότι δεν 

αντιπροσωπεύουν έναν πραγματικό οικονομικό παράγοντα. Απαιτείται συντονισμένη 

διεθνής συνεργασία που θα ενοποιεί τις πολιτιστικές κληρονομιές και θα δημιουργεί 

τη δυνατότητα επηρεασμού των τεχνολογικών εξελίξεων και τη δημιουργία 

κατάλληλων εύχρηστων και αποτελεσματικών εργαλείων.  

5.3.4 Διατήρηση Ιστορικής Μνήμης 
 

Η διατήρηση της ιστορικής μνήμης απαιτεί μία συνεχή διαθεσιμότητα πόρων και 

υπηρεσιών ψηφιακής πληροφορίας. Η πρόσβαση και χρήση ψηφιακών τεκμηρίων 

πρέπει να είναι εγγυημένη για τις μελλοντικές γενεές χρηστών. Η προστασία των 

επενδύσεων σε δημιουργία περιεχομένου υψηλής ποιότητας, η δημιουργία 

υπηρεσιών, και η περιφρούρηση της μελλοντικής προσβασιμότητας και χρήσης είναι 

οι πρωτεύουσες στρατηγικές επιδιώξεις σε αυτήν την περιοχή.  

5.4 Περιοχές Δράσης και Επιχειρηματικότητα 

5.4.1 Περιεχόμενο και Χρήση αυτού 
 

Στόχοι: Οι απαιτήσεις, οι δυνατότητες, ο σκοπός και οι προσδοκίες του χρήστη 

οφείλουν να αποτελούν την βάση για τη δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου καθώς 

και για τις μεθόδους εύρεσης, πρόσβασης και χρήσης αυτού. Το δυναμικό σχέδιο 

δράσης στοχεύει στην «ψηφιακή ένταξη» (digital inclusion), στην εξασφάλιση 

δηλαδή του δικαιώματος κάθε χρήστη στην πρόσβαση σε πληροφορίες ψηφιακής 

πολιτιστικής κληρονομιάς ανεξαρτήτου φύλου, επαγγελματικού υπόβαθρου, 

εκπαιδευτικού ή κοινωνικού επιπέδου, θρησκείας, εθνικότητας ή πολιτιστικής 

ταυτότητας, με ταυτόχρονη προστασία των νομικών δικαιωμάτων του ιδιοκτήτη και 

παραγωγού του υλικού. 
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Προσέγγιση: Η ανακάλυψη πόρων, η προσβασιμότητα, η χρηστικότητα, η 

πιστοποίηση αυθεντικότητας και η εμπιστοσύνη από τους δυνητικούς χρήστες της 

μελλοντικής κοινωνίας της πληροφορίας αποτελούν βασικές απαιτήσεις για την όποια 

ψηφιακή πολιτιστική πληροφορία και τις σχετικές υπηρεσίες που θα την συνοδεύουν. 

Οι χρήστες σταδιακά εξοικειώνονται και στηρίζονται στην πρόσβαση δικτυακής 

πληροφορίας από παντού και πολύ σύντομα μόνιμες ευρυζωνικές προσβάσεις σε 

ψηφιακά αποθέματα και υπηρεσίες θα θεωρούνται απαραίτητο στοιχείο της 

καθημερινότητας μας. Το πεδίο της ψηφιακής πολιτιστικής πληροφορίας θα 

αντιμετωπίζεται ως ένα ενιαίο περιβάλλον. Η θεώρηση αυτή καθιστά την σημερινή 

διακριτή μορφή μεμονωμένων αποθεμάτων και αποσπασματικών προσβάσεων μη 

αποδεκτή σε μελλοντική βάση. Η πρόσβαση θα μεταφερθεί από μεμονωμένες 

ιστοσελίδες σε τρόπους πρόσβασης που παρέχουν συνεχή και ενοποιημένη 

αλληλεπίδραση με τα αποθέματα που βρίσκονται στο περιβάλλον εργασίας του 

χρήστη.  

 

Εγείρονται ποίκιλλα ερωτήματα προκειμένου να προσδιοριστεί η θέση του χρήστη σε 

σχέση με το τεχνολογικό του περιβάλλον και πιο συγκεκριμένα σε σχέση με την 

δικτυακή ψηφιακή κληρονομιά. Τι θέλουν οι χρήστες, τι κάνουν, τι χρειάζονται, πως 

σκέφτονται, τι ξέρουν, τι θεωρούν δεδομένο, τι περιμένουν, με τι είναι εξοικειωμένοι, 

για τι θέλουν να πληρώσουν, τι εμπιστεύονται, τι τους αρέσει, τι δεν τους αρέσει, τι 

αποφεύγουν; Η παρακολούθηση μεμονωμένων χρηστών, ομάδων χρηστών, 

κατηγοριών χρηστών καθώς και ολόκληρων κοινοτήτων, και η αξιολόγηση των 

συμπεριφορών χρήσης μαζί με κατάλληλο σχεδιασμό αποτελούν θεμελιώδες κομμάτι 

του δυναμικού σχεδίου δράσης. Επίσης η διαφάνεια, η προέλευση και η 

αυθεντικότητα του ψηφιακού περιεχομένου αποτελούν ζητήματα που χρήζουν 

ιδιαίτερης προσοχής. 

5.4.2 Οικονομική Επάρκεια  
 

Στόχοι: Η κοινωνία της πληροφορίας χρειάζεται ψηφιακό περιεχόμενο και 

ηλεκτρονικές υπηρεσίες. Η χρηματοδότηση της ψηφιοποίησης του περιεχομένου και 

της δημιουργίας υπηρεσιών θεωρείται επένδυση αρκεί να είναι αποτελεσματική και 

να έχει υπόσταση σε βάθος χρόνου. Απαιτείται μια καλύτερη ισορροπία μεταξύ των 
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αναγκών του χρήστη και του προμηθευτή περιεχομένου. Επίσης κρίνονται 

απαραίτητα και εναλλακτικά μέτρα οικονομικής επάρκειας. Ο πρώτος στόχος είναι να 

εξασφαλιστεί η επάρκεια για την διαρκώς αναπτυσσόμενη Ευρωπαϊκή περιοχή 

ψηφιακών πολιτιστικών πόρων.  

 

Προσέγγιση: Το πεδίο δράσης απευθύνεται σε δύο πτυχές των ψηφιακών 

πολιτιστικών πόρων. Απευθύνεται αρχικά στην δημιουργία, ή ψηφιοποίηση του 

υλικού, στην διαδικασία μόνιμης αποθήκευσης και στην εξασφάλιση πρόσβασης των 

ψηφιακών πόρων. Κατά δεύτερον απευθύνεται στα κίνητρα να ψηφιοποιηθούν 

υπάρχοντα αποθέματα, να χρησιμοποιηθούν ή και να επαναχρησιμοποιηθούν για την 

δημιουργία εμπορικών ευκαιριών με σεβασμό στα πνευματικά δικαιώματα και τους 

ανάλογους κανονισμούς και στον εμπλουτισμό τους (π.χ. προσθέτοντας δομή ή 

ανακαλύπτοντας μεταδεδομένα). Συστήματα διαχείρισης ψηφιακών δικαιωμάτων 

αρχίζουν να εμφανίζονται και πολλά εργαλεία ειδικεύονται στις εφαρμογές που 

αφορούν πολιτιστικό και επιστημονικό περιεχόμενο. 

 

Το κόστος της ψηφιοποίησης μπορεί να περιοριστεί με διάφορους τρόπους, με την 

χρήση πολλών προσεγγίσεων, δοκιμασμένων τεχνολογιών και διαδικασιών 

αποδεδειγμένα λιγότερο δαπανηρών. Τεχνικές όπως η χρήση μηχανισμών 

δημιουργίας αποθεμάτων σε επίπεδο ισότιμων χρηστών (peer to peer) μπορούν να 

μειώσουν αλλά όχι και να εξαφανίσουν το κόστος. Η χρήση, είτε απλή, είτε κατ’ 

επανάληψη, η τροποποίηση και η ανάπτυξη αποθεμάτων μπορεί να είναι τμήμα ενός 

συστήματος οικονομικών συναλλαγών όπου ο μηχανισμός συναλλαγών είναι 

αποδεκτός, δίκαιος και άξιος εμπιστοσύνης.  

 

Το νομικό πλαίσιο με την σειρά του απαιτεί και αυτό την ύπαρξη μιας κοινότητας 

που να το υποστηρίζει ή μιας δυνατής εκπροσώπησης σε επίπεδο Ευρωπαϊκής 

ένωσης. Με την εξέλιξη και την ανάπτυξη των Ευρωπαϊκών ψηφιακών πολιτιστικών 

πόρων ο όγκος των συνδυασμένων αποθεμάτων αναμένεται τεράστιος και θα έχει 

σημαντικό κοινωνικό, πολιτιστικό και οικονομικό αντίκτυπο. Η παρακολούθηση των 

εξελίξεων αυτών οδηγεί στην δυναμική προσαρμογή των αρχικών δράσεων καθώς 

και στην υιοθέτηση νέων.  
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5.4.3 Νέες Τεχνολογικές Εξελίξεις 
 

Στόχοι: Τα εργαλεία, οι υποδομές, τα πρότυπα, οι διαδικασίες και οι μεθοδολογίες 

είναι απαραίτητα για το μέλλον της Ευρωπαϊκής ψηφιακής κληρονομιάς. Το 

τεμαχισμένο μοντέλο του διαδικτύου ως σύνολο μεμονωμένων σημείων πρόσβασης 

σε πληροφορία θα αντικατασταθεί από μια υποδομή η οποία θα παρέχει αυτόματα 

πληροφορίες και δεδομένα στο περιβάλλον εργασίας του χρήστη. Το μέλλον αυτό 

ήδη διαγράφεται σε οικονομικά ευαίσθητες και δυναμικές περιοχές όπως η μουσική 

βιομηχανία στο διαδίκτυο και συγκεκριμένα η διαδικασία διανομής που χρησιμοποιεί. 

Στόχος αυτής της περιοχής δράσης είναι να παρακολουθούνται οι εξελίξεις και να 

καθιερωθούν στενοί δεσμοί μεταξύ της κοινότητας της πολιτιστικής κληρονομιάς, της 

επιστήμης και των προγραμμάτων έρευνας και ανάπτυξης. Είναι επιθυμητό να 

εξασφαλιστεί ομοφωνία μέσα στην κοινότητα πολιτιστικής κληρονομιάς ως προς τις 

τεχνικές προδιαγραφές. Δεύτερο βήμα αποτελεί η υιοθέτηση κοινών ερευνητικών 

διατάξεων από τις Ευρωπαϊκές ερευνητικές κοινότητες και τους επενδυτές. 

 

Προσέγγιση: Τα τεχνολογικά περιβάλλοντα για τις τρέχουσες και τις μελλοντικές 

υπηρεσίες ψηφιακής κληρονομιάς εξελίσσονται κατά ένα μεγάλο βαθμό αυτόνομα. 

Αποτελούν το προϊόν ανάπτυξης στις σημαντικότερες βιομηχανίες των Τεχνολογιών 

Πληροφορίας και Επικοινωνίας (ΤΠΕ): τηλεπικοινωνιακές και δικτυακές υποδομές, 

βάσεις δεδομένων, προσωπικοί/ εταιρικοί υπολογιστές. Η επιστημονική έρευνα 

καθώς και η επιχειρησιακή έρευνα και τεχνολογική ανάπτυξη οφείλουν να 

καθοδηγούν την τεχνολογική καινοτομία. 

 

Η δημιουργία περιεχομένου και η επιλογή αυτού για ψηφιοποίηση αποτελούν 

κεντρικά στάδια στην διαδικασία ανάπτυξης δομικών στοιχείων για μια Ευρωπαϊκή 

περιοχή ψηφιακών πολιτιστικών πόρων. Η αποσπασματική προσέγγιση της 

ψηφιοποίησης και της δημιουργίας ψηφιακών αποθεμάτων όπως και η επικάλυψη 

μεταξύ αντίστοιχων προσπαθειών είναι σημαντικό να αποφευχθούν. Χρειάζεται να 

αναπτυχθεί ένας μηχανισμός επιλογής, ο οποίος να στηρίζεται σε κοινές αρχές και 

συμφωνίες προκειμένου να δημιουργήσει το επιθυμητό κλίμα συναίνεσης και να 

προκύψει ένας οδηγός ψηφιοποίησης που θα περιλαμβάνει τις υπάρχουσες πρακτικές. 

Αυτός ο μηχανισμός πρέπει να αποτελεί τμήμα ενός μεγαλύτερου και πιο ευέλικτου 
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μοντέλου διαδικασιών που θα είναι διαθέσιμο σε ιδρύματα που σχετίζονται με 

διαδικασίες ψηφιοποίησης.  

Ο συντονισμός της διαδικασίας της ψηφιοποίησης κινδυνεύει να καταστεί 

απαρχαιωμένος εκτός αν αυτή η αυτόνομη διαδικασία παρακολουθείται. Η 

μετάφραση των τεχνολογικών δυνατοτήτων σε ρεαλιστικά βήματα και σε διαδικασίες 

συντονισμού της ψηφιοποίησης, όπως και η μετάφραση των αναγκών και των 

απαιτήσεων της πολιτιστικής κληρονομιάς και των χρηστών σε ερευνητικές 

προτάσεις αποτελούν κεντρικούς άξονες του δυναμικού σχεδίου δράσης. 

5.4.4 Διατήρηση Ιστορικής Μνήμης 
 

Στόχοι: Η εμφάνιση της κοινωνίας της πληροφορίας απαιτεί συνεχή διάθεση 

ψηφιοποιημένου υλικού καθώς και εξ αρχής ψηφιακούς πόρους και υπηρεσίες. Η 

φύση των αποθεμάτων και υπηρεσιών αυτών θα είναι πάντα εύθραυστη και 

εξακολουθούν να απουσιάζουν επαρκείς στρατηγικές για την μακροπρόθεσμη 

συντήρηση τους. Υπάρχει μεγάλη ανάγκη για συντονισμό σε Ευρωπαϊκό επίπεδο 

σχετικά με τον θέμα της διατήρησης της ιστορικής μνήμης, συμπεριλαμβάνοντας την 

προετοιμασία και την ανάπτυξη κοινών πολιτικών διατήρησης.  

 

Προσέγγιση: Η εξασφάλιση διαρκούς διαθεσιμότητας απαιτεί πόρους που 

επιτρέπουν αδιάλειπτη προσπέλαση. Η ποιότητα της πρόσβασης σχετίζεται άμεσα με 

τις υπηρεσίες που θα διαθέτουν τους πόρους αυτούς, τη γνώση που απαιτείται για την 

δημιουργία και την διαχείριση τους, την υποδομή που υποστηρίζει την πρόσβαση, τη 

ανταλλαγή και τη συντήρηση, τις δομές μεταδεδομένων για αναζήτηση, τη αξιοπιστία 

και τη χρήση. Απαιτούνται αξιόπιστοι μηχανισμοί πρόσβασης και λειτουργικά 

περιβάλλοντα που θα εξελίσσονται παράλληλα με την τεχνολογική πρόοδο. Αυτά και 

άλλα ζητήματα αναγνωρίστηκαν στην ατζέντα του Φιρένζε.  

 

Η εξασφάλιση διαρκούς διαθεσιμότητας αποτελεί προαπαιτούμενο για την ανάπτυξη 

και την μακροπρόθεσμη διατήρηση της ευρύτερης Ευρωπαϊκής περιοχής. Η 

διαθεσιμότητα στους ψηφιακούς πόρους σε ένα τόσο ραγδαία εξελισσόμενο 

περιβάλλον αποτελεί μείζον οικονομικό και πολιτικό πρόβλημα. 
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Η διάσωση και διατήρηση του υλικού δεν περιορίζεται στον τομέα της πολιτιστικής 

κληρονομιάς. Ο τομέας αυτός αποτελεί μόνο ένα κομμάτι της αλυσίδας της ψηφιακής 

πληροφορίας. Ο σχεδιασμός της διατήρησης του υλικού χρειάζεται ευρεία προοπτική 

που να συμπεριλαμβάνει και πολλούς άλλους τομείς συμπεριλαμβανομένου και της 

ηλεκτρονικής διακυβέρνησης. Η ψηφιακή πληροφορία παράγεται στους τομείς 

αυτούς αλλά η ευθύνη για την μακροπρόθεσμη διάσωση της μνήμης της κοινωνίας 

επαφίεται στον τομέα της πολιτιστικής κληρονομιάς. 

 

Η διατήρηση της ψηφιακής μνήμης θα είναι ζωτικής σημασίας δραστηριότητα της 

κοινωνίας της γνώσης και συγκεκριμένα στους τομείς της ηλεκτρονικής μάθησης, της 

ηλεκτρονικής διακυβέρνησης και της ηλεκτρονικής υγείας. Δεν αποτελεί καθαρά 

τεχνικό θέμα, όσο και οργανωτικό και λειτουργικό. 
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6 Προτάσεις προς την Πολιτεία και τους Φορείς 
 

6.1 Κυριότεροι φραγμοί στην Ψηφιοποίηση και Εκμετάλλευση του 
Πολιτιστικού Περιεχομένου  

 

Τα κυριότερα προβλήματα / εμπόδια που καταγράφηκαν στο πλαίσιο της παρούσης 

μελέτης, λαμβάνοντας υπόψη τόσο τις συνεισφορές των πολιτιστικών φορέων και 

επιχειρήσεων, όσο και τις διεθνείς εξελίξεις είναι τα ακόλουθα: 

 

1. Κατακερματισμένη θεσμική προσέγγιση 

• Αδυναμία πολλών φορέων να λαμβάνουν υπόψη τους τις ανάγκες των 

χρηστών. 

• Αδυναμία των φορέων να παρακολουθούν και να υλοποιούν τις ευρωπαϊκές 

εξελίξεις και προοπτικές. 

• Αδυναμία πολλών φορέων να δεσμευτούν σε μια κοινή προσέγγιση. 

• Αβέβαιη επιστροφή των επενδύσεων για τους φορείς και επιχειρήσεις.  

• Διαχωρισμός θεμάτων διατήρησης της πολιτιστικής κληρονομιάς από τις 

πρακτικές ψηφιοποίησης. 

 

2. Ανωριμότητα ζωτικών τεχνολογιών και προτύπων 

• Ανωριμότητα των βασικών τεχνολογιών πληροφορίας να βοηθήσουν τους 

φορείς στην τεχνολογική αλλαγή. 

• Έλλειψη εργαλείων λογισμικού κατάλληλων να ολοκληρώσουν τις πρακτικές 

ψηφιοποίησης με έναν ευρύτερο χώρο διαχείρισης πληροφορίας. 

• Φτωχός συντονισμός βιομηχανικών συμφερόντων με τις απαιτήσεις και 

ανάγκες διατήρησης της ψηφιακής κληρονομιάς. 

• Έλλειψη σαφούς κατεύθυνσης στην ευρωπαϊκή έρευνα και ανάπτυξη. 

 

3. Κατακερματισμός προσεγγίσεων εθνικών πολιτικών 

• Κενό ανάμεσα στα πλαίσια των πολιτιστικών προγραμμάτων και των 

προγραμμάτων νέων τεχνολογιών τόσο σε εθνικό όσο και σε ευρωπαϊκό 

επίπεδο. 

• Κατακερματισμένοι μηχανισμοί χρηματοδότησης και επιδιώξεων. 
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• Αδιευκρίνιστος καταμερισμός ευθυνών ανάμεσα σε ευρωπαϊκούς θεσμούς, 

έργα και δίκτυα. 

• Απουσία καταμερισμού της εργασίας ψηφιοποίησης και παραγωγής. 

• Ελλιπής ανταπόκριση της τρέχουσας νομοθεσίας πνευματικής ιδιοκτησίας 

στις απαιτήσεις των χρηστών, ιδιαίτερα για χρήση στην εκπαίδευση, στις 

βιομηχανίες περιεχομένου και στις υπηρεσίες προστιθεμένης αξίας. 

• Αβεβαιότητα της μελλοντικής κυριότητας επί των ψηφιακών πολιτιστικών 

περιεχομένων και υποδομών. 

• Περιορισμένες τεχνικές εγκαταστάσεις και τεχνογνωσία. 

 

4. Ανεπαρκής ολοκλήρωση των δράσεων ψηφιοποίησης στην ευρωπαϊκή οικονομία 

γνώσης 

• Ανεπάρκεια σε διαφάνεια πόρων και σε όρους προσβασιμότητας, ποιότητας, 

ακεραιότητας και δικαιωμάτων, για βέλτιστη χρήση από βιομηχανίες 

δημιουργίας περιεχομένου. 

• Πενιχρή ανάπτυξη ψηφιακών πολιτιστικών πόρων για την κοινωνία γνώσης 

της Ευρώπης. 

• Ανεπαρκής συνεισφορά της ψηφιοποίησης στον ευρωπαϊκό πολιτισμικό 

διάλογο και τη διασύνδεση των Ευρωπαϊκών πολιτιστικών αποθεμάτων. 

 

6.2 Εθνικός Ιστός Πολιτισμικής Γνώσης  

6.2.1 Η Ελληνική Προοπτική 
 

Σε χρονικό ορίζοντα δύο ετών, και μόνο από τα έργα της πρόσκλησης 65 και 78 θα 

έχουν αναπτυχθεί στον Ελληνικό χώρο πάνω από 200 ιστοχώροι με ψηφιακό 

πολιτισμικό περιεχόμενο, περιγράφοντας εκατοντάδες χιλιάδες ψηφιοποιημένα 

τεκμήρια, κυρίως δισδιάστατες εικόνες, αλλά και βίντεο, ήχο, φιλμ, τρισδιάστατα 

αντικείμενα και μνημεία, έχοντας χαρακτηρίσει και τεκμηριώσει το σύνολο αυτού 

του ψηφιακού αποθέματος. Κάποιοι φορείς θα είναι περισσότερο εξελιγμένοι, 

πλησιάζοντας στο να μπορούν να προσφέρουν και σχετικές υπηρεσίες σε άλλους 

φορείς, ενώ κάποιοι άλλοι θα έχουν ήδη ανταλλάξει πληροφορίες και μετα-δεδομένα, 

ή/και συνεργαστεί μεταξύ τους κατά την σχεδίαση των συστημάτων τους. Παρ’ ότι το 
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ψηφιοποιημένο τμήμα θα αποτελεί μικρό μέρος του συνόλου του πολιτισμικού 

αποθέματος της χώρας, θα είναι ένα σημαντικό δείγμα του πολιτισμικού μας 

γίγνεσθαι στη διάθεση του Ελληνικού και Ευρωπαϊκού κοινού, αν υλοποιηθεί με 

ορθό και διαλειτουργικό τρόπο και αν το Υπουργείο Πολιτισμού αναλάβει την 

πρωτοβουλία της ενοποιημένης, σε Εθνικό επίπεδο, πρόσβασης και προβολής του.  

6.2.2 Προτάσεις προς το ΥΠ.ΠΟ 
 
Για να επιτευχθεί ο ανωτέρω στόχος, πρέπει να γίνουν τα επόμενα: 

1) Το ΥΠ.ΠΟ να υλοποιήσει ένα έργο ενοποίησης και διάδοσης των αποτελεσμάτων 

που θα προκύψουν. Αυτό θα περιλαμβάνει την επέκταση του εθνικού κόμβου 

πρόσβασης - ΟΔΥΣΣΕΑ - στο ψηφιοποιημένο πολιτισμικό υλικό της χώρας. Η 

μορφή που θα έχει ο κόμβος αυτός (portal βασισμένο σε γνώση) θα καθοριστεί, 

με στόχο να διευκολύνει την πρόσβαση στους πολιτισμικούς ιστοχώρους, όπως 

και σε πιθανά δίκτυα πολιτισμικών φορέων, και να επιτρέπει την σύνδεση σε 

αυτόν ψηφιοποιημένου πολιτισμικού υλικού που δεν θα μπορεί να συντηρηθεί 

από επιμέρους φορείς. 

2)  Το ΥΠ.ΠΟ πρέπει να καθορίσει τον τρόπο παρακολούθησης, αξιολόγησης, και 

υποστήριξης των διαδικασιών ψηφιοποίησης στον Ελληνικό χώρο, σε συνδυασμό 

με την συμμετοχή του στα τεκταινόμενα στο πεδίο σε Ευρωπαϊκό και διεθνές 

επίπεδο.  

 

Το ΥΠ.ΠΟ μπορεί να υλοποιήσει τα ανωτέρω μέσα από ένα πρόγραμμα, π.χ., 

τετραετούς διάρκειας που θα στοχεύει στα εξής: 

• να συγκεντρώσει και να επιτρέψει την πρόσβαση στην ψηφιακή 

πολιτισμική γνώση για όλον τον πολιτιστικό τομέα. 

• να ενθαρρύνει συνεργασίες μεταξύ των πολιτιστικών φορέων, να 

υποστηρίξει αυτούς από επιστημονικής άποψης,  

• να υποστηρίξει και να διαδώσει τα προκύπτοντα αποτελέσματα των 

έργων στον ευρύτερο Ελληνικό πολιτιστικό χώρο.  

• να βρει πόρους και να ορίσει προοπτικές που μπορούν να βοηθήσουν 

στην ομαλή μετάβαση στην σύγχρονη εποχή της πληροφορίας και της 

γνώσης.  
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Εναλλακτικά (ή και ως επέκταση της δημιουργίας του προγράμματος) υπάρχει η 

δυνατότητα ίδρυσης ενός Κέντρου Ψηφιοποίησης - Νέων Τεχνολογιών, το οποίο 

εκτός των ανωτέρω στόχων μπορεί να ενσωματώσει και βασικό εξοπλισμό 

ψηφιοποίησης και διαχείρισης, τον οποίο θα μπορεί να διαθέτει για ψηφιοποίηση – 

προβολή μικρότερων πολιτιστικών οργανισμών, στο πλαίσιο της εφαρμογής της 

ενθάρρυνσης και υποβοήθησης των φορέων αυτών. 

6.2.3 Προτάσεις Επιχειρηματικότητας 
 
Άμεσες ενέργειες που θα βοηθήσουν στην ενεργοποίηση του επιχειρηματικού πεδίου 

στον τομέα διαχείρισης, διάδοσης, χρήσης και επαναχρησιμοποίησης του Ελληνικού 

πολιτισμικού αποθέματος περιλαμβάνουν τα επόμενα:  

• Ενθάρρυνση φορέων για ψηφιοποίηση. Απαίτηση από τους φορείς που θα 

χρηματοδοτηθούν στο μέλλον από το ΥΠ.ΠΟ να είναι να αναφέρουν τη 

συγκεκριμένη πολιτική τους για ψηφιοποίηση του περιεχομένου στο οποίο 

αναφέρονται. Να μελετηθεί η προκήρυξη - υποστήριξη έργων που εμπλέκουν 

φορείς από διαφορετικούς πολιτισμικούς τομείς, όπως μουσεία, αρχεία, 

βιβλιοθήκες, μέσα ενημέρωσης, βασισμένη σε κοινά θεματικά περιεχόμενα, 

π.χ., ιστορία. 

• Μελέτη για την εκπαίδευση του προσωπικού των φορέων αλλά και για την 

προσαρμογή του στο συνεχώς εξελισσόμενο - λόγω της ψηφιακής οργάνωσης 

και ψηφιοποίησης - περιβάλλον. Προσωπικό θα απαιτείται από τους φορείς 

για τις επόμενες εργασίες : α) τεχνική υποστήριξη, λειτουργία των Web 

Servers, β) ανάλυση περιεχομένου, δημιουργία μετα-δεδομένων, γ) 

οικονομική διαχείριση, προβολή. Το (α) μπορεί να αποτελέσει αντικείμενο 

συνεργασίας με εταιρείες πληροφορικής, ενώ τα (β)-(γ) απαιτούν ανανέωση 

και επέκταση της εμπειρίας και γνώσης των στελεχών των φορέων, αποτελούν 

επομένως αντικείμενο εκπαίδευσης. Η εμπλοκή των στελεχών των φορέων με 

τις εργασίες ψηφιοποίησης στο πλαίσιο των έργων της πρόσκλησης 65 θα 

αποτελέσει το έναυσμα για την κατανόηση της ανάγκης εκπαίδευσης, αλλά 

και την αρχή απόκτησης εμπειρίας από αυτά.  

• Μελέτη των δυνατοτήτων συντήρησης του ψηφιοποιημένου πολιτισμικού 

αποθέματος από τους οργανισμούς. Να γίνουν προτάσεις προβολής του με 

χρησιμοποίηση νέων κοινών υποδομών (portal ΥΠ.ΠΟ, ΕΔΕΤ, grid), όπως 
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και συνεργασίας, για τον σκοπό αυτό, με κάποιους από τους μεγαλύτερους 

φορείς που θα θελήσουν να παίξουν και ένα ρόλο ενδιάμεσου μεσολαβητή 

(παροχής) υπηρεσιών (mediator) προς τους μικρότερους. Το ΥΠ.ΠΟ πρέπει 

να ενθαρρύνει φορείς που θα θελήσουν να παίξουν τέτοιο ρόλο, διότι θα 

συνεισφέρουν στην δημιουργία της απαιτούμενης εθνικής υποδομής για 

δημιουργία του ψηφιακού πολιτισμικού αποθέματος της χώρας. 

• Ενημέρωση των Πολιτιστικών Φορέων για τα αποτελέσματα που θα έχει η 

ψηφιοποίηση στο ρόλο τους, στην δυνατότητες συνεργασίας τους με τους 

άλλους ομοειδείς ή μη φορείς και στην οργάνωσή τους. Το ΥΠ.ΠΟ μπορεί να 

οργανώσει μια ειδική ημερίδα για τον σκοπό αυτό.  

 

6.2.4 Προτάσεις από την Κοινοτική Πολιτική  
 

Οι ανωτέρω προτάσεις μπορούν να εμπλουτιστούν από προτεινόμενες σε Ευρωπαϊκό 

επίπεδο ενέργειες στο πλαίσιο των τεσσάρων περιοχών δράσης που αναφέρθηκαν στο 

προηγούμενο κεφάλαιο και είναι οι εξής: 

 

Α. Περιεχόμενο και Χρήση αυτού 

1. Προώθηση της «ψηφιακής ένταξης» μέσα από την καθιέρωση κοινού κώδικα 

επικοινωνίας μεταξύ κοινοτήτων και κατόχων περιεχομένου. Διάχυση 

κατευθυντήριων γραμμών και τεχνικών συστάσεων για την προσβασιμότητα 

και χρηστικότητα στο υλικό προασπίζοντας έτσι την πολιτιστική ποικιλία και 

προωθώντας την πολυγλωσσία. Διασφάλιση ισορροπίας ανάμεσα στην 

προστασία δικαιωμάτων και στην ελευθερία πρόσβασης του πολιτιστικού 

υλικού στην κοινωνία της πληροφορίας του αύριο. 

2. Καθιέρωση μηχανισμού παρακολούθησης που θα συλλέγει και θα αξιολογεί 

πληροφορίες σχετικά με χρήστες σε όλα τα Ευρωπαϊκά κράτη μέλη 

προκειμένου να επιτραπεί η ανάπτυξη τακτικής και συντονισμένων ενεργειών 

στα πλαίσια άλλων πεδίων δράσης. Κατά προτίμηση αξιοποιώντας 

υπάρχουσες πρωτοβουλίες, κανάλια και οργανώσεις.  

3. Προσδιορισμός κριτηρίων επιλογής περιεχομένου για την δημιουργία 

ψηφιακών συλλογών. Αντιμετώπιση αναγκών και προσδοκιών των χρηστών 

συνυπολογίζοντας θέματα συντήρησης, τις εκπαιδευτικές προτεραιότητες και 
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τις προοπτικές της αγοράς. 

4. Τόνωση του ρόλου του πολιτιστικού τομέα στην υποστήριξη της ανάπτυξης 

της ηλεκτρονικής μάθησης και της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης μέσα από 

συνεργασία με υπάρχουσες πρωτοβουλίες. 

5. Ανάπτυξη στενότερων δεσμών με διεθνείς πολιτιστικούς και εκπαιδευτικούς 

οργανισμούς, π.χ. UNESCO, καθώς και με συνεταιρισμούς και ιδρύματα που 

δραστηριοποιούνται σε γειτονικά πεδία, προκειμένου να συντονιστεί και να 

μεγιστοποιηθεί η προβολή και η διάχυση. 

 

Β. Οικονομική Επάρκεια 

1. Ανάπτυξη στρατηγικών για την μείωση κόστους: πως να μειωθεί το κόστος 

δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου καθώς και της διαχείρισης του σε βάθος 

χρόνου, λαμβάνοντας υπόψη την υπάρχουσα εμπειρία και αναγνωρίζοντας τις 

καλύτερες πρακτικές.  

2. Ανάπτυξη προγραμμάτων δράσης για ασφαλή οικονομικά θεμέλια ψηφιακής 

διάσωσης υλικού (digital preservation): χρηματοδότηση εργαλείων σε 

πολιτιστικά ιδρύματα για τρέχοντα έξοδα και όχι για μεμονωμένα σχέδια. 

3. Προώθηση της ανάπτυξης νομικού πλαισίου που θα υποστηρίζει και θα 

προωθεί μη εμπορικές χρήσεις ψηφιακών αποθεμάτων στον δημόσιο τομέα. 

Δημιουργία ομάδας ενδιαφέροντος ή εκπροσώπησης που θα εστιάζει στη 

νομική πτυχή του θέματος σε Ευρωπαϊκό επίπεδο. 

4. Κινητοποίηση της κοινότητας λογισμικού ανοιχτού κώδικα (open source) για 

την ανάπτυξη πολιτιστικών εφαρμογών ελεύθερης χρήσης. Προώθηση της 

δημιουργίας μιας δεξαμενής ανοιχτού κώδικα η οποία να αποτελείται από 

πολιτιστικά εργαλεία. 

 

Γ. Νέες Τεχνολογικές Εξελίξεις 

1. Παρακολούθηση των τεχνολογικών εξελίξεων, διασφαλίζοντας την διάχυση 

των πληροφοριών για τις νεοεμφανιζόμενες τεχνολογίες καθώς και για τις 

απειλές στην προσβασιμότητα των ψηφιακών πόρων. Προτιμάται η 

αξιοποίηση ήδη υπαρχόντων πρωτοβουλιών παρακολούθησης τεχνολογιών 

εξελίξεων.  

2. Διασφάλιση συνθηκών που προωθούν την τεχνολογική καινοτομία στα 

πλαίσια της γνώσης που συλλέγεται από την πολιτιστική κληρονομιά, από τις 
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κοινότητες χρηστών και την επαφή τους με την βιομηχανία, από την έρευνα 

καθώς και από τις πολιτιστικές κοινότητες. 

3. Ανάπτυξη πολιτικής συνεργασίας που να μπορεί να προσαρμοστεί και να 

υλοποιηθεί από τις κυβερνήσεις των κρατών μελών. 

4. Δημιουργία μοντέλου διαδικασιών ψηφιοποίησης, αποθήκευσης και 

δημιουργίας αποθεμάτων, ενσωματώνοντας υπάρχουσες δημοσιεύσεις και 

εξειδικευμένη γνώση που έχει αποκομιστεί από σχετικές δράσεις (NRG/ 

Minerva/ IST). 

5. Τόνωση των πρωτοβουλιών επιμόρφωσης και των ευκαιριών σχετικά με 

τεχνολογικά θέματα. 

  

Δ. Διατήρηση Ιστορικής Μνήμης 

1. Χαρτογράφηση των εν εξελίξει πρωτοβουλιών σε παγκόσμιο επίπεδο με 

σκοπό την σύνδεση τους με πρωτοβουλίες στην Ευρωπαϊκή ένωση - όπου 

αυτό κρίνεται κατάλληλο.  

2. Συμφωνία σε προτεραιότητες κλειδιά και ορισμός της ερευνητικής ατζέντας 

που θα υιοθετηθεί από την τεχνική κοινότητα και από τις αρχές 

χρηματοδότησης. 

3. Δημιουργία ευέλικτων μοντέλων πολιτικής για την ψηφιακή διατήρηση 

υλικού. Μοντέλων που θα είναι έτοιμα για προσαρμογή και για υλοποίηση 

από τις κυβερνήσεις των κρατών μελών. Συστήνονται συμμαχίες με άλλους 

τομείς της κοινωνίας της πληροφορίας. 

4. Δημιουργία συνεργίας μεταξύ της ατζέντας του Φιρένζε και του δυναμικού 

σχεδίου δράσης. 

5. Υποστήριξη δημιουργίας ευκαιριών για οπτικό-ακουστικές συλλογές αρχείων 

και για συλλογές με αρχεία μεταδόσεων προκειμένου να γίνει πιο κατανοητή 

η τρέχουσα κατάσταση, η φύση και το μέγεθος των απειλών για τις 

αντίστοιχες αναλογικές συλλογές. 

 

 



 38

7 Συμπεράσματα 
 

Ακολουθώντας την ραγδαία τεχνολογική εξέλιξη στους τομείς της πληροφορικής, 

των επικοινωνιών και τις πρόσφατες των τεχνολογιών γνώσης, όπως και την εξέλιξη 

των ενεργειών ψηφιοποίησης στον Ευρωπαϊκό χώρο, στον Ελληνικό χώρο έχουν 

δρομολογηθεί ικανός αριθμός έργων ψηφιοποίησης, τα οποία αφ’ ενός μεν θα 

δημιουργήσουν μέσα στα επόμενα δύο χρόνια ένα σημαντικό ψηφιακό πολιτισμικό 

απόθεμα, αφ’ ετέρου δε θα αποτελέσουν το έναυσμα για περαιτέρω ενέργειες 

ψηφιοποίησης, διαχείρισης και προβολής της πολιτιστικής μας κληρονομιάς.  

 

Στο πλαίσιο αυτό το ΥΠ.ΠΟ καλείται να καθορίσει και να εφαρμόσει μια πολιτική 

ενθάρρυνσης, υποστήριξης και προβολής των δραστηριοτήτων αυτών. Προτείνονται 

μια σειρά από ενέργειες που αφορούν στα επόμενα:  

• Δημιουργία ενός σχήματος υποστήριξης των δραστηριοτήτων ψηφιοποίησης 

με προοπτική τεσσάρων ετών (Πρόγραμμα ή Κέντρο Ερευνας και 

Ψηφιοποίησης). 

• Μελέτη και ενημέρωση των Φορέων πολιτισμικού περιεχομένου της χώρας 

για τον ρόλο τους μέσα στην αναπτυσσόμενη κοινωνία της γνώσης, την 

απαιτούμενη εκπαίδευση του προσωπικού τους, τις αναγκαίες ενέργειες 

συντήρησης των ψηφιακών τους αποθεμάτων. 

 

Συμπερασματικά, και υπό το πρίσμα των Ευρωπαϊκών και Διεθνών εξελίξεων στους 

τομείς της ψηφιοποίησης πολιτιστικού περιεχομένων, αρχείων μουσείων και 

βιβλιοθηκών, η Ελλάδα, με το εξαίσιο πολιτιστικό απόθεμα που διαθέτει, μπορεί να 

διαδραματίσει πρωταγωνιστικό ρόλο στον τομέα αυτόν. Ως κύριο βήμα είναι η 

ανάπτυξη μιας Εθνικής Στρατηγικής οργάνωσης, αξιοποίησης και προβολής του 

Εθνικού Πολιτισμικού Ιστού της χώρας στο Ευρωπαϊκό πλαίσιο, μελετώντας και 

συνεργαζόμενο στα αντίστοιχα πλαίσια με τα Υπουργεία Παιδείας, Τουρισμού και 

Ανάπτυξης.  

 

Τέλος, πρέπει να επισημανθεί για άλλη μία φορά ότι όλοι οι Φορείς – τόσο αυτοί που 

διαχειρίζονται πολιτισμικό περιεχόμενο, όσο και οι επιχειρηματικοί φορείς - πρέπει 

να κατανοήσουν το εξελισσόμενο πεδίο της σύνδεσης νέων τεχνολογιών και 
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πολιτισμού, να επενδύσουν σε υποδομή, ψηφιοποίηση και σε εκπαίδευση και να 

αποτελέσουν ένα σημαντικό και ισότιμο συνεργάτη στην διαμόρφωση του νέου 

επιχειρηματικού τοπίου στον πολιτισμό. 
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8 Παράρτημα Α 
 

 

ΕΚΔΗΛΩΣΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ  

Η4 Ε-BUSINESS FORUM 

 

 ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΟΥ ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ 

  

«Τεχνολογίες Γνώσης και Διαχείριση Πολιτιστικού Πολυμεσικού 

Περιεχομένου» 

 

ΕΘΝΙΚΟ ΜΕΤΣΟΒΙΟ ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟ 

 

ΤΡΙΤΗ 28 ΙΟΥΝΙΟΥ 2005 



ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΕΙΚΟΝΩΝ  
 

ΒΙΝΤΕΟ ΚΑΙ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΠΟΛΥΜΕΣΩΝ ΤΟΥ  
ΕΘΝΙΚΟΥ ΜΕΤΣΟΒΙΟΥ ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟΥ 

 
 

ΣΥΝΕΔΡΙΟ ΜΕ ΘΕΜΑ: 
 

«ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 

ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΟΥ ΠΟΛΥΜΕΣΙΚΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ» 
  

ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ: ΣΤΕΦΑΝΟΣ ΚΟΛΛΙΑΣ 

 

ΤΡΙΤΗ 28 ΙΟΥΝΙΟΥ 2005 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

 

 Συζήτηση Στρογγυλής Τράπεζας με Θέμα:  

Ψηφιοποίηση και Διαχείριση Πολιτιστικής Γνώσης – Αποτελέσματα των 

Μελετών της Πρόσκλησης 65 του ΕΠ της Κοινωνίας της Πληροφορίας  

Ομιλητές: Επιστημονική Επιτροπή του ΕΠΚτΠ 

  

 Οι νέες Εξελίξεις στην Ευρωπαϊκή Ένωση  

Ομιλητής: Antonella Fresa, Εκπρόσωπος Ευρωπαϊκού Έργου Ε-ΤΕΝ 

Michael  

 

 Συζήτηση Στρογγυλής Τράπεζας με Θέμα:  

Τεχνολογίες Εξόρυξης και Διαχείρισης Γνώσης από Πολυμέσα – 

Σημασιολογικός Ιστός  

Ομιλητές: Επικεφαλείς των Φορέων Δικτύου Multi-Mine της ΓΓΕΤ 

 

 Συζήτηση Στρογγυλής Τράπεζας της Επιτροπής Η4 Ε-Business Forum 

για την Ψηφιοποίηση και τις Επιπτώσεις με Θέμα:  

Το Επιχειρηματικό Πεδίο μετά την Ψηφιοποίηση του Ελληνικού 

Πολιτιστικού Αποθέματος  

Ομιλητές: Εκπρόσωποι Πολιτιστικών Φορέων και Επιχειρήσεων 

 

 Ανοιχτή Συζήτηση  

 

 Συμπεράσματα – Μελλοντικές Εξελίξεις 

 

Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι ομιλίες και τα συμπεράσματα που έλαβαν χώρα στην 

ως άνω εκδήλωση. 
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1. ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ ΤΗΣ ΜΕΛΕΤΗΣ ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 

Η4 ΤΟΥ Ε- ΒUSINESS FORUM ΤΗΣ ΓΓΕΤ 

 

Η.ΧΑΤΖΑΚΗΣ: Θα σας μιλήσω εκ μέρους του ΕΔΕΤ, του Εθνικού Δικτύου 

Έρευνας – Τεχνολογίας, που είναι ο φορέας ο οποίος φιλοξενεί και υλοποιεί το E-

BUSINESS FORUM. Τι είναι το E-BUSINESS FORUM; Είναι ο μηχανισμός 

διαβούλευσης της πολιτείας με τον επιχειρηματικό και ακαδημαϊκό κόσμο για την 

παραγωγή προτάσεων που σχετίζονται, που θέλουν να προωθήσουν την ηλεκτρονική 

επιχειρηματικότητα.  

 Τι κάνουμε δηλαδή στην πράξη; Εντοπίζουμε θεματικούς τομείς που 

σχετίζονται με το ηλεκτρονικό επιχειρείν και είναι επίκαιρου ενδιαφέροντος και 

δημιουργούμε τις συνθήκες για να ζυμωθούν οι ιδέες στους θεματικούς αυτούς τομείς 

και δι’ αυτής της οδού να βελτιωθούν και ο σχεδιασμός και η υλοποίηση των 

προγραμμάτων που ή τρέχουν ή πρόκειται να τρέξουν και σχετίζονται με αυτόν τον 

τομέα. 

 Στο πλαίσιο αυτό τα τελευταία πέντε χρόνια έχουν συσταθεί περί τις 40 

ομάδες εργασίας σε αντίστοιχους θεματικούς τομείς. Εκτός αυτού διοργανώνουμε 

εκδηλώσεις που αναδεικνύουν τα θέματα αυτά και που προωθούν το ηλεκτρονικό 

επιχειρείν στην Ελλάδα και δημιουργούμε και τα στατιστικά δεδομένα τα σχετικά με 

τη διείσδυση του Internet στην Ελλάδα που θα μπορούν να αποτελέσουν την 

αφετηρία του σχεδιασμού τέτοιων προγραμμάτων.  

 Πώς φτάσαμε, λοιπόν, τη μεριά αυτής της ομάδας. Είδαμε ότι η συγκυρία 

είναι εξαιρετική κυρίως λόγω της ύπαρξης των προγραμμάτων αυτών για τα οποία 

συζητάμε σήμερα όλη μέρα που σχετίζονται με το μέτρο 1.3. Γατί; Γιατί 

δημιουργούν, γιατί παράγουν την πρώτη ύλη μέσα απ’ την οποία μπορεί αύριο να 

δημιουργηθεί μια αγορά και να φτιαχτούν νέα επιχειρηματικά σχήματα που μάλιστα 

όπως προέκυψε από τις συζητήσεις που έγιναν στο πλαίσιο της ομάδας αυτής 

εργασίας φάνηκε ότι η αγορά αυτή είναι εντελώς ασχημάτιστη, άρα έχει νόημα να 

ανταλλαγούν οι εμπειρίες, οι ιδέες, η εμπειρία του εξωτερικού, ώστε να φτάσουμε σε 

ένα ορθόδοξο σχηματισμό της αγοράς αυτής.  

 Είναι επίσης πολύ επίκαιρη η συγκυρία γιατί είμαστε σχεδόν στην αφετηρία 

του σχεδιασμού του Τετάρτου Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης το οποίο πρέπει να έχει 

στο στόχαστρό του την αξιοποίηση της πρώτης αυτής ύλης και επίσης το θέμα είναι 
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πολύ σημαντικό γιατί ο πολιτισμός στην Ελλάδα μπορεί να σχετιστεί, θα έπρεπε να 

σχετίζεται ίσως λίγο παραπάνω από ότι σήμερα με τομείς όπου η επιχειρηματικότητα 

είναι πολύ σημαντικότερη, όπως ο τουρισμός, όπως η ψυχαγωγία και βέβαια και η 

εκπαίδευση.  

 Γι’ αυτούς και γι’ αυτούς, λοιπόν, τους λόγους δημιουργήθηκε αυτή η ομάδα 

εργασίας. Έχει μέχρι τώρα ένα σημαντικό έργο, θα συνεχιστεί αυτό το έργο, δηλαδή 

θα γίνουν και άλλες συναντήσεις. Σήμερα είναι η μέρα που παρουσιάζονται τα μέχρι 

σήμερα αποτελέσματα. 

 Για τους στόχους της ομάδας εργασίας θα σας μιλήσει ο κ.Λυμπερέας. Την 

ομάδα συντονίζει ο κ.Κόλλιας και είναι γραμματείς ο κ.Στάμου και ο κ.Λυμπερέας.  

 

Τ. ΛΥΜΠΕΡΕΑΣ: Θα σας πούμε λίγο πώς ξεκίνησε αυτή η ιδέα και που έχουμε 

φτάσει αυτή την στιγμή μετά από τις συναντήσεις που έχουνε γίνει για το E-

BUSINESS FORUM. 

 Εκτός από όλα αυτά που είπε και ο Ηλίας ο Χατζάκης ένας από τους στόχους 

που θέλαμε να δούμε για το πως μπορεί να συνδυαστεί ο πολιτισμός με την 

επιχειρηματικότητα είναι βέβαια και η διασύνδεση με το τι γίνεται στο εξωτερικό, με 

τι γίνεται σε άλλες χώρες και πώς «εκμεταλλευόμαστε» το πολιτιστικό απόθεμα και 

για επιχειρηματικούς λόγους και για την προβολή βέβαια της Ελλάδος ή του 

πολιτιστικού αποθέματος.  

 Έτσι άμα δούμε ποιοι είναι οι ευρωπαϊκοί στόχοι στον πολιτισμό, αυτοί είναι 

τρεις ουσιαστικά. Είναι η δημιουργία ολοκληρωμένου ψηφιακού πολιτιστικού 

περιβάλλοντος προσβάσιμου από όλους, άρα όλοι πρέπει να έχουν ίσες δυνατότητες 

για να μπορούν να βλέπουν και να δέχονται, ηλεκτρονικά τουλάχιστον, το ψηφιακό 

πολιτιστικό απόθεμα. Στη δημιουργία του ψηφιακού πολιτιστικού περιεχομένου 

στοχεύουν όλες οι δράσεις που θα παρουσιαστούν στην επόμενη διαφάνεια, όπως και 

υποστήριξη δράσεων εκπαίδευσης, επιμόρφωσης, ψυχαγωγίας με βάση το 

περιεχόμενο.  

 Τι έχει συμβεί, λοιπόν, μέχρι σήμερα, πάλι έτσι για να τα βάλουμε όλα στο 

σημερινό περιβάλλον. Έχουμε τη χρηματοδότηση του ΟΠΕΠ, του Οργανισμού 

Προβολής Ελληνικού Πολιτισμού για έργα υποδομής, έχουμε τη χρηματοδότηση 

Δημόσιων φορέων κυρίως και Νομικών Προσώπων Ιδιωτικού Δικαίου μη 

κερδοσκοπικού χαρακτήρα από την Πρόσκληση 65 για ψηφιοποίηση του 

πολιτιστικού αποθέματος. Έχουμε τη χρηματοδότηση έργων πολιτισμού - τουρισμού 
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που υλοποιούνται κυρίως από Δήμους και κάποιους περιφερειακούς οργανισμούς μη 

κερδοσκοπικού χαρακτήρα, με στόχο την ανάδειξη και του τουρισμού σε διάφορες 

περιοχές της χώρας.  

 Έχουμε την Πρόσκληση 92 για τους ιδιωτικούς φορείς που θα την 

παρουσιάσει και ο κ.Ψωροϊδας παρακάτω από την Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε. 

που θα ξεκινήσει εντός λίγων μηνών και γενικά όλα αυτά προσπαθούμε να τα δούμε 

και κάτω από το πλαίσιο του Τέταρτου Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης μεταξύ 2007 

και 2013, το οποίο έχει αρχίσει να σχεδιάζεται.  

 Ποιοι είναι οι στόχοι, λοιπόν, του E-BUSINESS FORUM και της ομάδας 

εργασίας που έχουμε φτιάξει. Ο πρώτος ήταν μια αποτύπωση της τρέχουσας 

κατάστασης στον ελληνικό και διεθνή χώρο και η καταγραφή των απόψεων τόσο των 

φορέων που χρησιμοποιούν και που διαθέτουν πολιτιστικό απόθεμα όσο και των 

φορέων που ασχολούνται με τις τεχνολογίες. Ήταν οι τεχνολογικές εταιρείες που 

ασχολούνται με ψηφιοποίηση και που πουλάνε συστήματα: σαρωτές, εξοπλισμό κλπ.  

 Να καταγράψουμε μετά από όλες αυτές τις συναντήσεις τα βασικά 

προβλήματα που δυσκολεύουν την ανάληψη επιχειρηματικών δράσεων ενώ είναι 

ξεκάθαρο ότι ενώ έχουν δοθεί αρκετά χρήματα σ’ αυτόν τον χώρο επιχειρηματικά 

μέχρι στιγμής πολύ λίγα πράγματα έχουμε δει και τέλος να καταλήξουμε σε κάποιες 

προτάσεις, στρατηγικές προτάσεις προς την πολιτεία για το Τέταρτο Κοινοτικό 

Πλαίσιο, πώς μπορούν να αξιοποιηθούν όλα αυτά που θα υπάρχουν και τι μπορεί να 

γίνει από δω και πέρα.  

 Συνολικά σας παρουσιάζω ένα πολύ γρήγορο χρονοδιάγραμμα. Είμαστε προς 

το τέλος των ενεργειών αυτής της Επιτροπής. Έχει γίνει μία μελέτη διεθνούς 

κατάστασης και πρακτικών που ακολουθούνται, έχει παρακολουθήσει διάφορα cases 

πως έχουνε χρησιμοποιηθεί στο εξωτερικό, πώς έχουνε επιτευχθεί κάποιοι στόχοι σε 

κάποιους χώρους κυρίως σε κάποια ιδιωτικά μουσεία, σε πολλές βιβλιοθήκες και 

κάποιες γενικότερες στρατηγικές χωρών ή περιφερειών σε ευρωπαϊκό κυρίως 

επίπεδο. Έχουν καταγραφεί κάποιες καλές πρακτικές.  

 Κάναμε μια καταγραφή του πεδίου στην Ελλάδα. Βέβαια αυτό είναι σχετικά 

ξεκάθαρο από την στιγμή που οι περισσότεροι φορείς περιμένουνε κάποια 

χρηματοδότηση για να υλοποιήσουν κάποια έργα, άρα είναι ξεκάθαρο να 

καταγράψουμε το τι γίνεται αυτή την στιγμή στην Ελλάδα και φτιάχνουμε τώρα ένα 

τελικό παραδοτέο, το οποίο ουσιαστικά αναλύουμε τα παραπάνω και καταλήγουμε σε 

κάποιες προτάσεις που έχουν εμφανιστεί κυρίως μέσα από τις συζητήσεις που έχουνε 
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γίνει.  

 Να δούμε λίγο τα κυριότερα προβλήματα και λίγο πώς αυτά έχουν εμφανιστεί. 

Εστιαζόμαστε στα προβλήματα γιατί το καλό ή τα αποτελέσματα ή ότι χρειάζεται 

ψηφιακά η συντήρηση, να υπάρξει ψηφιακή αποτύπωση του πολιτισμού ή κάποια και 

για τη διατήρησή του και για την προβολή του κτλ. νομίζω είναι ξεκάθαρο σε όλους 

μας είναι ότι πέρα από την επιχειρηματική διάστασή του, σίγουρα είναι εξαιρετικά 

κρίσιμο για την ελληνική κοινωνία, ότι πρέπει οπωσδήποτε να υπάρχει 

ψηφιοποιημένο το πολιτιστικό περιεχόμενο.  

 Πάμε, λοιπόν, στα προβλήματα. Ένα βασικό πρόβλημα που είδαμε και ίσως 

το βασικότερο είναι η εσωστρεφής προσέγγιση. Είδαμε εδώ ότι γενικά υπήρχανε 

«γκρίνιες», ας το θέσω έτσι και από τις δυο πλευρές και από τους πολιτιστικούς 

φορείς και από τους τεχνολογικούς προμηθευτές ότι ο ένας δεν καταλαβαίνει τον 

άλλον.  

 Άρα είχαμε μία αποτυχία γενικά ανάλυσης των αναγκών των χρηστών απ’ 

τους εμπλεκόμενους. Είναι μία αδυναμία εύρεσης κοινής προσέγγισης μεταξύ των 

φορέων. Κάθε φορέας ήθελε να ψηφιοποιήσει το δικό του υλικό, ενώ βρήκαμε ότι 

υπήρχαν φορείς που ακόμα και στα πλαίσια χρηματοδότησης των έργων τους είχαν 

να ψηφιοποιήσουν το ίδιο αντικείμενο, για παράδειγμα τα ίδια βιβλία ή τις ίδιες 

εφημερίδες. Γενικά υπήρχαν δυσκολίες ενημέρωσης και συντονισμού για το ποιος 

φορέας θα το κάνει και να το κάνει μία φορά και ο άλλος φορέας να κάνει κάτι άλλο.  

 Και γενικά υπήρχε μια αμφίβολη υιοθέτηση διεθνών καλών πρακτικών. Εδώ 

βέβαια βοηθήθηκε αρκετά η όλη προσπάθεια απ’ τις μελέτες που παρουσιάστηκαν 

νωρίτερα, απ’ τις μελέτες που έγιναν στα πλαίσια της Πρόσκλησης 65. Υπήρχε μια 

μικρή διαστρέβλωση βέβαια διότι κάποιοι φορείς επειδή φοβηθήκανε ότι αυτά που 

γράφουν οι μελέτες είναι υποχρεωτικά τα βάλανε όλα μέσα, άρα δυσκολέψανε τη ζωή 

ακόμα περισσότερο των τεχνολογικών εταίρων που αναλάμβαναν το έργο.  

 Άρα συνολικά βλέπουμε ένα κατακερματισμό του πεδίου και γενικά μία 

αδυναμία επιστροφής της επένδυσης, τουλάχιστον όπως διαφαίνεται μέχρι στιγμής.  

 Ας πάμε απ’ την πλευρά την τεχνολογική τώρα. Εδώ πάλι βρήκαμε κάτι που 

δεν το περιμέναμε, τουλάχιστον εγώ δεν το περίμενα τόσο πολύ, μια σχετικά 

τεχνολογική ανεπάρκεια. Τεχνολογική ανεπάρκεια όχι ότι δεν υπάρχουν οι λύσεις, οι 

τεχνολογικές λύσεις υπάρχουν, αλλά υπήρχε μία δυσκολία προσαρμογής των 

τεχνολογιών στις ανάγκες των πολιτιστικών φορέων. Αυτό εξέφρασαν βέβαια οι 

πολιτιστικοί φορείς κατά τη διάρκεια των συναντήσεών μας.  
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 Υπάρχουν διάφορα και πολλά πρότυπα τα οποία υπήρχε μια σύγχυση για το τι 

πρέπει να ακολουθηθεί και ποιο είναι το καλύτερο για κάθε φορέα να ακολουθήσει 

και υπήρχε έτσι μία αναφορά ότι δεν υπάρχουν εργαλεία λογισμικού κατάλληλα να 

ολοκληρώσουνε τις πρακτικές ψηφιοποίησης.  

 Εδώ πάλι όλα σχετίζονται βέβαια με το κατά πόσο οι φορείς καταλαβαίνουν 

τους τεχνολογικούς προμηθευτές και το ανάποδο, κατά πόσον οι τεχνολογικοί 

προμηθευτές μπαίνουν σε βάθος και προσπαθούν ουσιαστικά να να καταλάβουν τις 

ανάγκες των φορέων. Άρα το ίδιο συμπέρασμα βγαίνει και από τη δεύτερη πλευρά ότι 

κατακερματισμός του πεδίου αλλά καμία επιστροφή σε επένδυση.  

 Επίσης μην ξεχνάτε ότι αυτοί οι 140 φορείς που υλοποιούν αυτά τα έργα 

ψηφιοποίησης θα πραγματοποιήσουν 140 διαγωνισμούς. Κάθε ένας έχει τα δικά του 

χαρακτηριστικά, δεν υπήρχε μία ενιαία έτσι αντιμετώπιση κάποιων θεμάτων, άρα 

ήταν αναμενόμενος κάπου όλος αυτός ο κατακερματισμός.  

 Η αλήθεια είναι βέβαια ότι θα προτιμούσαμε και θα περιμέναμε ίσως να 

υπήρχε μια καλύτερη συνεννόηση και των φορέων και των τεχνολογικών εταίρων 

μεταξύ τους, ώστε να μην γίνει αυτό τουλάχιστον που ζούμε αυτή την στιγμή. Βέβαια 

τα πράγματα δεν είναι τόσο άσχημα, απλώς παρουσιάζουν κάποιες δυσκολίες. 

 Πού καταλήξαμε λοιπόν. Μετά από όλα αυτά και αυτό σχετίζεται και με αυτό 

που είπα και νωρίτερα στην πρώτη παρουσίαση που έκανα, προσπαθούμε λίγο να 

ενοποιήσουμε τις μελέτες και εφαρμογές καλών πρακτικών και τις υπηρεσίες που 

παρέχονται αυτή την στιγμή στους φορείς.  

 Γίνονται όλοι αυτοί οι διαφορετικοί ιστότοποι, όλες αυτές οι ενέργειες 

ψηφιοποίησης. Για να κάνουμε κάτι ουσιαστικό στο μέλλον πρέπει και να γίνουν 

κάποιες θεματικές ενοποιήσεις μέχρι να δουλευτούν και να χρησιμοποιηθούν 

καλύτερα τα δεδομένα και όλες αυτές οι προσπάθειες που γίνονται από κάθε ένα 

φορέα και ελπίζουμε να δουλεύουν και να είναι σωστές για να ενοποιηθεί όλο αυτό 

το ψηφιακό πολιτιστικό περιεχόμενο των φορέων.  

 Μέσα από τις συζητήσεις που έχουμε κάνει μέχρι στιγμής ήταν ξεκάθαρο ότι 

χρειάζεται ένας κοινός προγραμματισμός, η αξιοποίηση κοινών δράσεων. Από ότι 

φαίνεται οι φορείς πολιτισμού και οι τεχνολογικοί φορείς χρειάζονται κάποια 

καθοδήγηση. Δεν είναι έτοιμοι από μόνοι τους να καθίσουν σε ένα τραπέζι και να 

βγάλουν κάποια συμπεράσματα και κοινές δράσεις για το μέλλον.  

 Και μέσα σ’ όλο αυτό νομίζουμε ότι και η δημιουργία κάποιου, τον ονομάζω 

φορέα, δεν είναι ακριβώς φορέας γιατί στο μυαλό μας δεν είναι ακόμα σίγουρο τι θα 
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είναι αυτό, αλλά ας πούμε ενός «φορέα ψηφιοποίησης» που θα παρακολουθεί τα 

διεθνή πρότυπα, που θα τα προσαρμόζει στην ελληνική πραγματικότητα, που θα 

βοηθάει τους μικρούς φορείς που δεν έχουν τη δυνατότητα να συντηρήσουν, να 

ψηφιοποιήσουν ή να αποθηκεύσουν όλο αυτό το υλικό που φτιάχνεται και που θα 

δίνει κατευθύνσεις και στην πολιτεία και στους τεχνολογικούς προμηθευτές, νομίζω 

ότι είναι κάτι που βγήκε σαν συμπέρασμα από όλες τις συζητήσεις.  

 Και νομίζω ότι και προς τα εκεί θα στοχεύσουμε στην τέταρτη 

προγραμματική περίοδο να οδηγήσουμε κάποιες δράσεις ψηφιοποίησης και του 

ψηφιακού πολιτισμού. Αυτή ήταν η παρουσίασή μου και αυτά τα στοιχεία θα βγουν 

σε κάποιο κείμενο το οποίο θα είναι προσβάσιμο στο site του E-BUSINESS FORUM 

και νομίζω ότι είναι μια καλή αρχή για να ξεκινήσει μια συζήτηση και να ανοιχτεί 

λίγο η κουβέντα και στους επόμενους ομιλητές που θα παρουσιάσουν κάποιες 

απόψεις πάνω σ’ αυτά τα προβλήματα και τα θέματα που έχουνε εμφανιστεί 

τουλάχιστον στο θέμα ψηφιοποίησης.  

 

2. ΟΜΙΛΙΕΣ – ΠΑΝΕΛ ΟΜΙΛΗΤΩΝ 

 

Κ. ΔΑΛΛΑΣ: Για όσους δεν γνωριζόμαστε είμαι Αντιπρόεδρος μιας εταιρείας στο 

χώρο της Συμβουλευτικής και της πραγματοποίησης έργων που ονομάζεται PRC 

GROUP THE MANAGEMENT HOUSE. Επίσης διδάσκω στο Πάντειο 

Πανεπιστήμιο στο Τμήμα Επικοινωνίας Μέσων και Πολιτισμού το γνωστικό 

αντικείμενο της πολιτιστικής διαχείρισης και των σύγχρονων τεχνολογιών.  

 Θέλω να πω και εγώ δυο λόγια σε σχέση, ανοίγοντας μια συζήτηση, μάλλον 

συνεχίζοντας αυτά τα οποία έλεγε πριν από λίγο ο Τάκης ο Λυμπερέας, προκειμένου 

να ανοίξουμε μία συζήτηση για το τι συμβαίνει αυτή την στιγμή και το τι πράγματα 

μπορούν να γίνουν κυρίως από δω και πέρα, ούτως ώστε να δούμε να 

βελτιστοποιούνται οι πιθανότητες που έχουμε όλη αυτή η μεγάλη επένδυση η οποία 

γίνεται μες στα τελευταία ένα – δύο χρόνια, τώρα έχει αρχίσει να πραγματοποιείται 

στο χώρο της πολιτιστικής κληρονομιάς, προκειμένου να πιάσει τόπο αυτή η 

επένδυση.  

 Τι λέει η δική μου τουλάχιστον εμπειρία μέχρι σήμερα βλέποντας το πως 

εξελίσσονται οι διαδικασίες για την πραγματοποίηση των έργων. Λέει το εξής: λέει 

ότι έχουμε ένα βασικό πρόβλημα το οποίο εν μέρει προσπαθήσαμε να 

αντιμετωπίσουμε όλοι συλλογικά όσοι είχαμε εμπλακεί και παλαιότερα με την 
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οργάνωση του προγράμματος αλλά και οι εταιρείες, οι φορείς που έχουν αναλάβει 

έργα, το οποίο κυρίως έχει να κάνει με τη δυνατότητα να μπορούμε να εισάγουμε 

καλή πρακτική, να εισάγουμε γνώση, εξειδικευμένη γνώση για τα ζητήματα που 

μπορούν να αφορούν τη διαχείριση των συλλογών, μπορεί να αφορούν την 

καταγραφή και την τεκμηρίωση των αντικειμένων στα μουσεία, στα αρχεία των 

τεκμηρίων και βεβαίως για την υλοποίηση αρκετά σύνθετων τεχνικών έργων και αυτή 

η έλλειψη της δυνατότητας να μπορούμε να εισάγουμε την καλή πρακτική έχει να 

κάνει και με τις δύο πλευρές της εξίσωσης κατά τη γνώμη μου.  

 Και με την ετοιμότητα, δηλαδή, των ίδιων των φορέων να μπορέσουν να 

υλοποιήσουν τα έργα και να μπορέσουν να τα αξιοποιήσουν πραγματικά. Δηλαδή 

πέραν της δημιουργίας και ενός φυσικού αποτελέσματος που μπορεί να σημαίνει ότι 

εγκατέστησαν κάποια υποδομή σε εξοπλισμό πληροφορικής, πέραν του φυσικού 

αποτελέσματος στον τομέα της ψηφιοποίησης που είναι ότι κατόρθωσαν να 

αποκτήσουν έναν αριθμό από ψηφιακές αναπαραγωγές που να είναι χρήσιμες στο 

μέλλον, να μπορέσουν να έχουν και τις δυνατότητες αυτά να τα αξιοποιήσουν στην 

πράξη ώστε να κάνουν καλύτερα τη δουλειά τους.  

 Υπάρχει δυσκολία σε αυτή τη διάσταση, το βλέπει κανείς από τις προκηρύξεις 

τις οποίες διαβάζουμε αυτή την στιγμή που βγαίνουν στον αέρα από τους φορείς. Δεν 

είναι βέβαιο ότι όλοι οι φορείς συνειδητοποιούν για παράδειγμα ότι αυτή είναι η μόνη 

ευκαιρία την οποία θα έχουν στα επόμενα 10-15 χρόνια, μια αφετηρία κλίμακας να 

μπορέσουν να χρηματοδοτηθούν προκειμένου να αλλάξουν οι εσωτερικές τους 

διαδικασίες, να αλλάξουν τις διαδικασίες με τις οποίες δηλαδή διαχειρίζονται τις 

συλλογές τους, τις καταγράφουν και να βελτιώσουν σημαντικά τον έλεγχο πάνω στις 

συλλογές που έχουν.  

 Είναι σαν να θεωρούν ότι αυτά τα χρήματα της χρηματοδότησης θα 

χρησιμοποιηθούν προκειμένου να γίνει κάτι διαφορετικό ή ξεκομμένο από τον 

κατάλογό τους, ξεκομμένο από το φωτογραφικό τους αρχείο, ξεκομμένο δηλαδή από 

τους κύριους μηχανισμούς με τους οποίους αυτοί οι φορείς μπορούν και κάνουν τη 

δουλειά τους, υποστηρίζουν τους ερευνητές, υποστηρίζουν το κοινό τους, όσοι έχουν 

δραστηριότητες προς το κοινό.  

 Άρα εκεί υπάρχει ένα σοβαρό ζήτημα και το ζήτημα είναι σε ένα βαθμό 

τεχνικό, είναι δηλαδή ότι δεν υπάρχουν και πολλοί άνθρωποι οι οποίοι να έχουν τις 

γνώσεις, εννοώ νέοι άνθρωποι που να έχουνε κάνει σπουδές πάνω στο αντικείμενο το 

οποίο συζητούμε, στα αντικείμενα δηλαδή της χρήσης και της εφαρμογής των 
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τεχνολογιών στο χώρο της πολιτιστικής κληρονομιάς.  

 Λίγοι, λοιπόν, οι άνθρωποι από τη μία πλευρά, αλλά μικρή συχνά και η 

κατανόηση και θα έλεγα η στήριξη άνωθεν στο εσωτερικό των φορέων για την ουσία 

αυτών των έργων. Όπως σχεδιάστηκε αυτό το πρόγραμμα η λογική του ήταν να 

μπορέσει να δώσει τη δυνατότητα σε ένα σημαντικό αριθμό από φορείς σε αυτό το 

χώρο του πολιτισμού να βγουν προς τα έξω στην πραγματικότητα, να 

χρησιμοποιήσουν την τεχνολογία ως ένα εφαλτήριο προκειμένου να μπορέσουν να 

βγουν προς το κοινό, να αναπτύξουν ένα καινούργιο κοινό, να βελτιώσουν σημαντικά 

τις εσωτερικές τους διαδικασίες.  

 Μπορεί οι άνθρωποι που προσπαθούν να προσπαθούν με μεγάλη έτσι ένταση 

κόπου και έγνοιας μέσα στους φορείς, αλλά συχνά οι διευθυντές, οι πρόεδροι 

κατανοούν από το σύνολο αυτής της προσπάθειας μόνο το γεγονός που αφορά στην 

χρηματοδότηση με την οποία θα αγοραστούν κάποια πράγματα, χωρίς κατ’ ανάγκην 

να υπάρχει η κατανόηση ότι την ώρα την οποία εγκαταστήσει κανείς τον εξοπλισμό, 

την ώρα την οποία αρχίσει να κάνει μία επένδυση στην χρήση των συστημάτων 

προκειμένου να εισάγονται εκεί δεδομένα, στοιχεία δηλαδή, γνώση σε σχέση με τις 

συλλογές, βάζει στο κεφάλι του κανείς έναν μπελά στην πραγματικότητα, που ο 

μόνος λόγος να τον βάλει είναι αν αξιοποιήσει όλη αυτή την υποδομή συνολικά για 

να κάνει κάτι παραπέρα και όχι απλώς να πάρει τα μηχανήματα, να πάρει τους 

σαρωτές και να αισθάνεται ότι έχει μηχανήματα και σαρωτές τα οποία δεν θα 

χρησιμοποιηθούν. 

 Η άλλη διάσταση είναι η αγορά η ίδια βεβαίως, όπου και εκεί το 

διαπιστώνουμε και το λέω έτσι με απόλυτη αυτογνωσία και αυτοκριτική και εγώ ότι 

και εμείς ως αγορά γνωρίζουμε λίγο τον χώρο του πολιτισμού, κάποιοι από μας έχουν 

μια παλιότερη έτσι σχέση με αυτόν και μία μεγαλύτερη δέσμευση με αυτόν τον χώρο, 

αλλά η κλίμακα των έργων, ότι συζητούμε για 150 έργα που κάποιοι πρέπει να τα 

υλοποιούν αυτά τα 150 έργα, μας οδηγούν σε μία προσδοκία ίσως ότι θα υπήρχαν οι 

50 ή οι 70, οι 80 εταιρείες οι οποίες θα εγνώριζαν ή θα κατανοούσαν τα προβλήματα 

που σχετίζονται με την ουσία των έργων.  

 Τα προβλήματα δηλαδή που σχετίζονται με τις προϋποθέσεις και με τις 

μεθόδους για την ψηφιοποίηση, για την λήψη των ψηφιακών αναπαραγωγών αλλά 

και για την τεκμηρίωση, για την οργάνωση της πληροφορίας. Δεν υπάρχουν αυτές οι 

εταιρείες. Βλέπει κανείς και ένα ενθαρρυντικό. Αρκετές από τις εταιρείες οι οποίες 

παλαιότερα δεν είχαν επαφή με το χώρο τώρα να προσλαμβάνουν βεβαίως και 
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ανθρώπους απ’ το χώρο των ανθρωπιστικών σπουδών.  

 Αυτό είναι ενθαρρυντικό αλλά κατανοείτε βεβαίως και κατανοούμε νομίζω 

όλοι ότι από την ώρα την οποία αρχίζουμε με ένα παιδί που έχει τώρα τελειώσει τις 

σπουδές του να κάνουμε έργα τα οποία είναι έργα εκατοντάδων χιλιάδων ευρώ, έργα 

δηλαδή προϋπολογισμοί τους οποίους ο καθένας από τους πολιτιστικούς φορείς αν τα 

είχε στον τακτικό του προϋπολογισμό ενδεχομένως θα αισθανόταν τρομερά τυχερός.  

 Οι πιθανότητες που έχουμε για την επιτυχία όταν τώρα ξεκινούμε εξ αρχής 

είναι μικρές. Γι’ αυτό το λόγο και θέλω να επικροτήσω πάρα πολύ και την σκέψη που 

υπάρχει και που μας την έλεγε ο κ. Λυμπερέας πριν από λίγο της δημιουργίας μιας 

υποδομής, ενός φορέα ο οποίος φορέας θα έχει συμβουλευτικό ρόλο.  

 Αυτός είναι ένας ρόλος ο οποίος εν δυνάμει και σε μόνιμη βάση πρέπει να 

ανήκει στο Δημόσιο. Δεν μπορεί να παίζει αυτόν τον ρόλο ή να τον παίζει 

τουλάχιστον πέραν μιας μικρής περιόδου η μία εταιρεία ή η άλλη εταιρεία ή το άλλο 

πανεπιστημιακό ινστιτούτο ή ο οποιοσδήποτε που δεν έχει ως αποκλειστικό του ρόλο 

και αποκλειστική του αποστολή να υποστηρίζει αυτή τη διαδικασία.  

 Χρειαζόμαστε μόνιμους θεσμούς σε αυτόν τον τομέα, χρειαζόμαστε μία 

ομάδα από ανθρώπους που θα αξιοποιήσει ενδεχομένως και εκείνους που σήμερα 

γνωρίζουν αυτό το αντικείμενο και έχουν μαζευτεί αρκετοί, όχι πάρα πολλοί 

δυστυχώς στον τομέα των Υπουργείων που διαχειρίζονται αυτά τα έργα, θα μπορέσει 

να αξιοποιήσει τη δική τους εμπειρία για να δώσει υποστήριξη στους φορείς, ώστε να 

μην βλέπει κανείς αυτά τα οποία βλέπουμε πολύ συχνά όχι μόνο στις προκηρύξεις 

αλλά συνέχεια και στον έλεγχο των έργων.  

 Τι μπορεί να γίνει από δω και πέρα και θα τελειώσω έτσι με αυτό. Νομίζω ότι 

αν το βασικό μας πρόβλημα είναι πώς θα εξασφαλίσουμε ώστε οι κινήσεις οι οποίες 

γίνονται στην πράξη, οι επενδύσεις που γίνονται, να γίνονται εύστοχα, πράγμα που 

σημαίνει ότι τα έργα τα οποία υλοποιούνται θα πρέπει να σχεδιάζονται καλά, να 

διοικούνται καλά και να ελέγχονται επίσης καλά, αυτό μας οδηγεί ίσως στην σκέψη 

ότι θα έπρεπε να σκεφθούμε μια διαφορετική διαδικασία κρίσης για όλες τις νέες 

επενδύσεις που θα γίνουν σε αυτόν τον τομέα.  

 Μια διαδικασία η οποία θα ζητούσε από τους προτείνοντες, από εκείνους που 

φέρνουν τις προτάσεις να οργανώνονται σε ένα ευρύτερο, ίσως σε ευρύτερες 

ενσωματώσεις, σε ευρύτερες κοινοπραξίες, με σαφέστερους στόχους ως προς την 

χρήση και στην αξιοποίηση των υποδομών, των επενδύσεων που θα γίνουν είτε από 

την μία πλευρά για την καλύτερη διάχυση της πληροφορίας, δηλαδή σε μια πιο 
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κοινοκεντρική προσέγγιση, είτε από την άλλη πλευρά για την βελτίωση των 

εσωτερικών διαδικασιών, ούτως ώστε να έχουμε πραγματικά τα στοιχεία της 

καινοτομίας.  

 Άρα αυτό που ίσως θα είχε νόημα είναι πράγματι να μην οργανώσουμε πάλι 

νέες προσπάθειες με αυτή την προσδοκία ότι θα υπάρχουνε οι 50 ή οι 100 μικροί, 

έτσι, παίκτες στο χώρο της αγοράς, που θα μπορέσουν να υλοποιήσουν τα έργα ή που 

θα υπάρχουν οι 50 φορείς, πολιτιστικοί φορείς που έχουν τη δυνατότητα να ελέγξουν 

αυτά τα έργα, αλλά να οδηγηθούμε σε ένα σχήμα στο οποίο θα ενισχυθεί πολύ από τη 

μία πλευρά η συνεργασία, η συνεργασία και στον χώρο των πολιτιστικών φορέων 

αλλά και των επιχειρήσεων, των πανεπιστημιακών ινστιτούτων, ώστε να φέρουμε 

μαζί στο ίδιο τραπέζι την καλή έρευνα, με την καλή σπουδή και την καλή έτσι 

πρακτική στον χώρο των πολιτιστικών οργανισμών και με την καλή πρακτική στο 

χώρο των επιχειρήσεων οι οποίες παρέχουν τις υπηρεσίες. 

 Και ας κριθούν αυτά τα έργα πλέον σε μία βάση θεματικών κύκλων ούτως 

ώστε να μπορούμε να δούμε ένα αποτέλεσμα το οποίο να αντανακλά και τελικά και 

στην κοινωνία γιατί στο τέλος αυτό είναι που θέλουμε, να βγούνε προς τα έξω και τα 

έργα. Αυτό είναι η σκέψη που θα ήθελα να καταθέσω και σ’ αυτή την σκέψη βεβαίως 

θα πρέπει από όλους μας να γίνει κατανοητό ότι ο τομέας των υπηρεσιών, ο τομέας 

της σκέψης, της στρατηγικής, του σχεδιασμού θα πρέπει να παίζει έναν σημαντικό 

ρόλο.  

 Όταν ξοδεύουμε 100 δραχμές για να φτιάξουμε ένα σπίτι δεν είναι δυνατόν να 

υπολογίζουμε ότι αυτό θα το κάνουμε μεγιστοποιώντας τα χρήματα τα οποία θα πάνε 

στα τούβλα, στα σίδερα, στα υδραυλικά και να μην σκεπτόμαστε ότι έχει μεγάλη 

σημασία το σχέδιο να είναι καλό του σπιτιού καταρχήν, το σχέδιο και ο σκελετός και 

τα θεμέλιά του.  

 

Α. ΦΡΑΓΚΙΑΔΗΣ: Από την ΣΤΑΔΙΟΝ. Είμαστε σύμβουλοι διοίκησης έργων στο 

χώρο του πολιτισμού. Χωρίς να διαφωνώ καθόλου με όσα ακούστηκαν προηγούμενα 

θέλω να τονίσω ότι οι φορείς που δημιουργούν, συλλέγουν και επεξεργάζονται 

πολιτιστικό απόθεμα προϋπάρχουν της ψηφιακής εποχής και της ψηφιοποίησης και 

κατά πάσα πιθανότητα θα επιβιώσουν και πολύ περισσότερο από ότι οι τρέχουσες 

τεχνολογίες ή αυτές που ακόμη μπορούμε να φανταστούμε κιόλας σήμερα, διότι οι 

τεχνολογίες εξελίσσονται γρήγορα και απαξιώνονται γρήγορα, ενώ το πολιτιστικό 

απόθεμα εμπλουτίζεται πολύ αργά αλλά δεν απαξιώνεται.  
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 Οι φορείς αυτοί, λοιπόν, είναι εκ φύσεως συντηρητικοί και πρέπει ίσως να 

είναι αλλιώς δεν θα μπορούσαν να παίξουν σωστά το ρόλο τους. Η ψηφιοποίηση 

τροποποιεί και εμπλουτίζει τη διαδικασία δημιουργίας συλλογής επεξεργασίας 

πολιτιστικού αποθέματος αλλά δεν αλλοιώνει τα βασικά της χαρακτηριστικά.  

 Απ’ την άλλη πλευρά βεβαίως η υιοθέτηση κοινών προτύπων και η 

συμμετοχή σε δίκτυα είναι εντελώς απαραίτητη για να προχωρήσει το εγχείρημα της 

ψηφιοποίησης και νομίζω στη διαδικασία αυτή πρέπει οπωσδήποτε να εξασφαλιστεί 

ο σεβασμός στην ιδιαιτερότητα των φορέων και να ενισχυθεί η αυτονομία τους, χωρίς 

να σημαίνει ότι αυτοί δεν μπορεί να έρθουνε σε μια κοινοπραξία ή να κάνουνε κάτι 

σε συνεννόηση τομεακά μεταξύ τους αλλά πρέπει αν θιγεί η αυτονομία των φορέων 

νομίζω ότι απλώς και μόνο δεν θα είναι διατεθειμένοι.  

 Και μπορούμε να διατυπώσουμε την πρόβλεψη ότι οι προσεγγίσεις εκείνες 

που σέβονται τις ιδιομορφίες του τομέα θα επιβιώσουν, ενώ τυχόν άλλες που θα 

προσπαθήσουν να καθυποτάξουν τους φορείς στις εφήμερες προτεραιότητες της 

εξελισσόμενης τεχνολογίας θα αποτύχουν.  

 Σε ότι αφορά τα επιχειρηματικά προγράμματα και τις ενισχύσεις στο πλαίσιο 

του Τρίτου ΚΠΣ καταρχήν έχουν ως στόχο τη δημιουργία μιας κρίσιμης μάζας 

ψηφιοποιημένου πολιτιστικού αποθέματος, αλλά αυτό δεν αποτελεί παρά την αρχή 

μιας διαδικασίας. Οι πρακτικές δημιουργίας ψηφιακού πολιτιστικού αποθέματος θα 

προκύψουν μέσα από δοκιμές και σίγουρα με λάθη. Το ζήτημα είναι να υπάρξουν οι 

μηχανισμοί εκείνοι που θα συγκεντρώσουν τις καλές πρακτικές και θα τις διαχύσουν 

στη συνέχεια. Μέχρι στιγμής έχει συσσωρευθεί σημαντική εμπειρία στον τομέα του 

σχεδιασμού έργων ψηφιοποίησης. Παρατηρούμε από την μέχρι εδώ πείρα μας ότι έχει 

εξαιρετική σημασία ο σαφής προσδιορισμός και η ιεράρχηση των στόχων.  

 Ψηφιοποιούμε για να διασώσουμε υλικό ή για να το διανείμουμε; Μάλλον και 

τα δύο, αλλά σε ποιο βαθμό, τι πόρους αφιερώνουμε στον κάθε στόχο, να 

διανείμουμε σε ποιους; Σε τι μορφή; Η ακριβής ποσοτικοποίηση αυτών των στόχων 

είναι εντελώς απαραίτητη τόσο για τον ορθό σχεδιασμό των έργων, πράγμα που δεν 

το παρατηρούμε σε όλα τα έργα που έχουμε ήδη προχωρήσει και βεβαίως οδηγεί και 

στον προσδιορισμό των σωστών προδιαγραφών. 

 Επίσης έχει εξαιρετική σημασία η λεπτομερής ανάλυση των έργων σε 

δραστηριότητες. Όσο κι αν αυτό φαίνεται τετριμμένο, νομίζω ότι στην πράξη δεν 

εφαρμόζεται όσο πρέπει. Η ρεαλιστική ανάλυση του έργου σε δραστηριότητες 
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βοηθάει να προσδιορίσουμε με την απαιτούμενη ακρίβεια τους απαραίτητους 

ανθρώπινους και υλικούς πόρους και άρα τα κόστη του έργου.  

 Στη συνέχεια η ανάλυση αυτή μας βοηθάει να προσδιορίσουμε τον τρόπο 

υλοποίησης λαμβάνοντας υπόψη και τις δεσμεύσεις και τις επιταγές του θεσμικού 

πλαισίου, ιδίως στους φορείς αυτούς για τους οποίους μιλάμε, τους πολιτιστικούς έχει 

ιδιαίτερη σημασία η λεγόμενη εκτέλεση με ίδια μέσα ή αυτεπιστασία.  

 Ο ακριβής σχεδιασμός και η λεπτομερής αποτίμηση του κόστους κάθε 

δραστηριότητας σε συνδυασμό με την ποσοτικοποίηση των αποδόσεων ανθρώπινων 

και υλικών πόρων που συμμετέχουν στην παραγωγή του έργου, πέρα από όλα τα 

άλλα πλεονεκτήματα, δίνουν και την απαραίτητη ευελιξία σε τυχόν αναπροσαρμογές 

του έργου, όταν οι συνθήκες το απαιτήσουν. 

 Για παράδειγμα, όταν μειώθηκαν οι προϋπολογισμοί των προτάσεων της 

πρόσκλησης 65, τα έργα που είχαν λεπτομερή και ρεαλιστική ανάλυση 

δραστηριότητας, μπόρεσαν να προσαρμοστούν στη διαθέσιμη χρηματοδότηση. 

Αντιθέτως, έργα με σαφή προσδιορισμό των αποδόσεων κάθε πόρου και των 

επιμέρους δαπανών, αντιμετώπισαν προβλήματα, ορισμένες φορές ανυπέρβλητα.  

 Αυτά τα πλεονεκτήματα, ή αντίστοιχα τα προβλήματα της λεπτομερούς και 

ρεαλιστικής ανάλυσης, αναδεικνύονται με ιδιαίτερη ένταση στη φάση της 

δημοπράτησης σημαντικών τμημάτων των έργων και ελλιπείς εκτιμήσεις οδηγούν σε 

ασαφείς και εν τέλει άγονους διαγωνισμούς.  

 Πιστεύω ότι με τη βοήθεια των αρχών διοίκησης του προγράμματος, θα 

πρέπει οι συμπληρώσεις στην ανάλυση των έργων να γίνουν το συντομότερο, 

λαμβανομένων υπόψη των δεσμεύσεων των προγραμματικών που υπάρχουν βεβαίως. 

Η εμπειρία που υπάρχει ήδη απ’ τον σχεδιασμό έργων μπορεί να παράσχει 

αντικειμενικούς δείκτες βάσει των οποίων ο κάθε φορέας μπορεί να ελέγξει την 

ορθότητα του σχεδιασμού που έχει κάνει.  

 Πρέπει να τονιστεί ότι για τα τμήματα των έργων που εκτελούνται με ίδια 

μέσα, τα προβλήματα από την ελλιπή ανάλυση μπορεί να μην έχουν ακόμη 

εμφανιστεί, θα ανακύψουν όμως σε μεταγενέστερα στάδια, διότι θα έχουν δαπανηθεί 

χρήματα χωρίς να έχει παραχθεί το αντίστοιχο αντικείμενο και άρα η σημασία αυτού 

του θέματος είναι μεγάλη.  

 Γι αυτό το λόγο οι διορθώσεις στον σχεδιασμό πρέπει να γίνουν τώρα πριν να 

είναι αργά, πριν οι πόροι δαπανηθούν. Αυτές οι παρατηρήσεις σε σχέση με την αξία 

του λεπτομερούς σχεδιασμού, νομίζω ότι θα αποκτήσουν ακόμη μεγαλύτερη αξία στο 
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προσεχές μέλλον, όταν η διαδικασία ψηφιοποίησης που είναι μια συνεχής διαδικασία, 

δεν αρχίζει και σταματάει με τα χρηματοδοτούμενα έργα, γιατί αλλιώς πρόκειται για 

μια αποτυχία.  

 Όταν λοιπόν δεν θα υπάρχουν πια κρατικές ενισχύσεις για την ψηφιοποίηση 

και η ψηφιοποίηση θα είναι αυτοχρηματοδοτούμενη, τότε ο ορθός σχεδιασμός και η 

ρεαλιστική αποτίμηση του κόστους θα είναι κάτι ακόμη πιο σημαντικό. Σας 

ευχαριστώ.  

 

Π. ΨΩΡΟΪΔΑΣ: Είμαι στέλεχος της Κοινωνίας της Πληροφορίας Α.Ε. Η Κοινωνία 

της Πληροφορίας Α.Ε. έχει ιδρυθεί με στόχο την υποστήριξη της υλοποίησης του 

επιχειρησιακού προγράμματος Κοινωνίας της Πληροφορίας.  

 Ένα μεγάλο κομμάτι της δραστηριότητάς της αφορά στην υλοποίηση 

δημόσιων έργων δηλαδή έργα που συμβάλλουν στον εκσυγχρονισμό των δομών και 

της οργάνωσης φορέων δημόσιου χαρακτήρα, ένα άλλο αρκετά μεγάλο κομμάτι της 

δραστηριότητάς της αφορά στην υλοποίηση έργων κρατικών ενισχύσεων, δηλαδή στη 

χρηματοδότηση φορέων ή επιχειρήσεων ιδιωτικού χαρακτήρα για την υλοποίηση 

επενδύσεων ούτως ώστε να καλυφθούν κάποιοι επιμέρους στόχοι του επιχειρησιακού 

προγράμματος. 

 Ένα από τα έργα τα οποία έχουμε αναλάβει και αναμένεται να υλοποιήσουμε 

να προκηρυχθεί, θέλουμε να ελπίζουμε μέσα στο τρίτο τρίμηνο του 2005, είναι το 

έργο «Χρηματοδότηση επιχειρήσεων για την ανάπτυξη ψηφιακών πολιτιστικών 

προϊόντων και εφαρμογών». Αυτή τη στιγμή που συζητάμε, βρισκόμαστε στο στάδιο 

σχεδιασμού της δράσης και παράλληλα στο στάδιο της επίτευξης των διοικητικών 

προϋποθέσεων για την προκήρυξη της δράσης, επειδή ακριβώς μιλάμε για δράση 

κρατικών ενισχύσεων, δηλαδή μεταφορά πόρων από τον δημόσιο προϋπολογισμό 

στις επιχειρήσεις, υπάρχουν κάποιες αρκετά πολύπλοκες διοικητικές προϋποθέσεις 

που απαιτούνται πριν την προκήρυξη μιας δράσης.  

 Αυτές οι διοικητικές προϋποθέσεις μας δίνουν τη δυνατότητα, μας δίνουν λίγο 

χρόνο για να ωριμάσουμε κιόλας και να μπορέσουμε να «παντρέψουμε» λίγο 

καλύτερα, από τη μία τους στόχους του Υπουργείου, φορέας χρηματοδότησης και 

υπεύθυνος για την άσκηση πολιτικής είναι σίγουρα τα Υπουργείο Πολιτισμού και από 

την άλλη πλευρά τις προτεραιότητες της αγοράς, τις προτεραιότητες των φορέων που 

διαθέτουν ή έχουν πρόσβαση σε πολιτιστικό περιεχόμενο στην προκειμένη 

περίπτωση.  
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 Κάπου εκεί πέρα βρίσκεται και οφείλεται αν θέλετε και η δική μας παρουσία 

εδώ, με την έννοια ότι μέσα σε όλη αυτή την διαδικασία σχεδιασμού εμείς 

προσπαθούμε να ρουφήξουμε όση περισσότερη γνώση γίνεται, όσες περισσότερες 

ανάγκες ή προβληματισμούς είναι δυνατόν, από τους φορείς που έχουν καταθέσει 

ψυχή σε ό,τι αφορά το πολιτιστικό περιεχόμενο και ρουφώντας αυτή την 

τεχνογνωσία, να μπορέσουμε να την εκφράσουμε στους αντίστοιχους οδηγούς που θα 

συνοδεύουν την προκήρυξη και άρα να καλύψουμε πραγματικές όσο το δυνατόν 

ανάγκες της αγοράς πολιτιστικού περιεχομένου. 

 Στο σημείο αυτό και με βάση τις τοποθετήσεις που μέχρι στιγμής άκουσα, δε 

σας κρύβω ότι κάποιες από τις επισημάνσεις και τους προβληματισμούς, αποτέλεσαν 

και αρχικούς προβληματισμούς και της «Κοινωνίας της Πληροφορίας Α.Ε.» που σε 

συνεργασία με το Υπουργείο Πολιτισμού προέβη σε σχεδιασμό της δράσης.  

 Έτσι κράτησα κάποια bullets από τους προηγούμενους και πράγματι 

αποτελούν στόχους μας, η αξιοποίηση της δημόσιας χρηματοδότησης για την 

υιοθέτηση καλών πρακτικών, κράτησα ότι πραγματικά με νέα επιχορηγούμενη δράση 

δε λύνεις κάποιο πρόβλημα, δημιουργείς ίσως μια αγορά και δημιουργείς μια κρίση 

μάζα παικτών οι οποίοι θα προάγουν στην πορεία τους στόχους σου. 

 Κράτησα επίσης το ότι υπάρχει ένα θέμα που ξεπερνάει τα όρια της 

ψηφιοποίησης και αυτό έχει να κάνει με την επικοινωνία με το κοινό, του 

πολιτιστικού περιεχομένου και αυτό είναι ένας σημαντικός παράγοντας. Πράγματι 

αυτοί ήταν οι προβληματισμοί μας.  

 Προσπαθώντας αφ’ ενός να μην τρώω το χρόνο σας και αφ’ ετέρου απλά να 

δηλώσω ότι μας ενδιαφέρει να παρακολουθούμε την σημαντική πορεία του e-

business forum ούτως ώστε να τραβάμε τεχνογνωσία, θα μου επιτρέψετε να σας κάνω 

μια πολύ μικρή παρουσίαση της δράσης που αναμένεται να υλοποιήσουμε, 

προσκαλώντας φυσικά οποιονδήποτε θα είχε στην πορεία τους επόμενους δύο με 

τρεις μήνες που πιστεύουμε ότι θα ολοκληρωθεί ο σχεδιασμός της δράσης και η 

ωρίμανσή της, να μας παρέχει την αντίστοιχη πληροφόρηση. 

 Εμείς παράλληλα θα κοιτάμε να ενημερωνόμαστε όσο περισσότερο γίνεται 

για τις εξελίξεις και των Προσκλήσεων 65 και για τις λοιπές προτεραιότητες του 

Υπουργείου Πολιτισμού και των φορέων που ασχολούνται με τη διαχείριση του 

πολιτιστικού περιεχομένου.  

 Έτσι λοιπόν ακροθιγώς να σας πω το εξής: Ότι η δράση θα υλοποιηθεί στα 

πλαίσια της Πρόσκλησης 92, ο προϋπολογισμός που έχει δράση είναι 23 εκατομμύρια 
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περίπου ευρώ, άρα αυτό σημαίνει, επειδή θα βγούμε με τον κανόνα deminimis ότι 

περιμένουμε γύρω στα 150 έργα με μέσο budget έργου γύρω στα 150 χιλιάρικα. 

 Λέγοντας για τον κανόνα deminimis σημαίνει ότι με αυτόν πηγαίνουμε, αυτό 

σημαίνει ότι δεν μπαίνουν περιορισμοί τζίρου ή προσωπικού ή άλλοι περιορισμοί που 

έχουν να κάνουν με τα χαρακτηριστικά του φορέα εκτός από τον ιδιωτικό χαρακτήρα, 

δηλαδή θα πρέπει να είναι Νομικό Πρόσωπο Ιδιωτικού Δικαίου, κερδοσκοπικού ή μη 

χαρακτήρα που ασκεί οικονομική δραστηριότητα, κάτι που είναι πάρα πολύ φιλικό 

για την αγορά. 

 Να δούμε πού αποσκοπεί: Η δράση αποσκοπεί στην ενίσχυση επιχειρήσεων 

για την παραγωγή οικονομικά αξιοποιήσιμων ψηφιακών πολιτιστικών προϊόντων και 

υπηρεσιών. Στο πλαίσιο της δράσης θα ενισχυθούν ολοκληρωμένες επιχειρηματικές 

πρωτοβουλίες με πολιτιστικό αντικείμενο και σκοπό και οι οποίες οδηγούν σε άμεση 

οικονομική αξιοποίηση. 

 Όπως είπαμε, το budget κάθε πρότασης, το μάξιμουμ πιστεύουμε ότι θα είναι 

γύρω στα 250.000 ευρώ, η επιχορήγηση θα είναι γύρω στο 40% με μάξιμουμ οροφή 

τα 100 χιλιάρικα, περιμένουμε ως επιλέξιμες επιχειρήσεις τις οποίες περιμένουμε να 

συμμετάσχουν στη δράση, θα μπορούσαν να είναι μουσεία, συλλογές ή Σύλλογοι, θα 

μπορούσαν να είναι εκδοτικοί φορείς, εφημερίδες, περιοδικά, βιβλία, θα μπορούσαν 

ενδεχόμενα να είναι ΜΜΕ, θα μπορούσαν ενδεχόμενα να είναι φορείς και 

επιχειρήσεις πολιτιστικού χαρακτήρα όπως θέατρα, κινηματογράφοι, ωδεία ίσως, 

εκπαιδευτικοί φορείς. 

 Όλα αυτά που σας λέω είναι στα πλαίσια του αρχικού σχεδιασμού, δεν μιλάμε 

επί τελικών αποφάσεων και φυσικά θα μπορούσαν να είναι και άλλοι φορείς οι οποίοι 

έχουν στην κατοχή τους πρόσβαση σε πολιτιστικό περιεχόμενο. Για παράδειγμα ένα 

επιχειρηματικό μοντέλο που έχει ακουστεί αρκετά συχνά κατά τη διάρκεια του 

σχεδιασμού είναι ότι θα μπορούσαν κάποιες επιχειρήσεις, είτε πληροφορικής είτε 

εκδοτικοί οίκοι, να συλλέξουν από ιδιωτικές συλλογές ή από φορείς που έχουν 

πολιτιστικό περιεχόμενο, να αποκτήσουν το δικαίωμα πρόσβασης σ’ αυτό το 

περιεχόμενο, να το ψηφιοποιήσουν και να το αξιοποιήσουν στη συνέχεια. 

 Δίνουμε δηλαδή τη δυνατότητα κάποιες φορές που ενδεχόμενα θα έχει 

περισσότερη τεχνογνωσία στην αξιοποίηση του πολιτιστικού περιεχομένου ή στην 

επικοινωνία με ένα δυνητικό κοινό, να συλλέξει από τρίτους, αφού λύσει το θέμα των 

δικαιωμάτων, το πολιτιστικό περιεχόμενο και να το αξιοποιήσει στη συνέχεια αφού 

το ψηφιοποιήσει.  
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 Σύμφωνα πράγματι με τον υφιστάμενο σχεδιασμό, δρομολογείται η 

εξειδίκευση των επενδυτικών έργων σε δυο μεγάλες κατηγορίες ενεργειών: Η πρώτη 

είναι η διαδικασία παραγωγής πολιτιστικού περιεχομένου η οποία περιλαμβάνει 

ενέργειες που αποσκοπούν στην ψηφιοποίηση και στην επιστημονική τεκμηρίωση 

του πολιτιστικού περιεχομένου, εδώ επίσης δρομολογούμαστε όχι αποκλειστικά και 

μόνο στο να επιχορηγηθεί ένας φορέας για να πάρει υπηρεσίες ψηφιοποίησης, 

δηλαδή απλά να πάρει κάποια παροχή υπηρεσιών, αλλά για να πάρει και υποδομές 

που θα του επιτρέψουν μελλοντικές ψηφιοποιήσεις και θα του επιτρέψουν να 

βελτιώσει το βαθμό αυτονομίας του και μελλοντικά.  

 Η δεύτερη κατηγορία ενεργειών είναι η διαχείριση και η διάθεση του 

ψηφιοποιημένου πολιτιστικού περιεχομένου. Εδώ περιλαμβάνονται ενέργειες που 

αποσκοπούν στη διαχείριση και διάθεση του πολιτιστικού περιεχομένου, μέσω 

υπηρεσιών και προϊόντων. Τα κριτήρια αξιολόγησης πάλι σύμφωνα με τον 

υφιστάμενο σχεδιασμό θα είναι τριών ειδών, μιλάμε για τεχνολογικά, πολιτιστικά και 

επιχειρηματικά. 

 Θέλουμε να ελπίζουμε ότι αυτή η δράση θα είναι έτοιμη να βγει στον αέρα το 

φθινόπωρο φέτος και να δεχόμαστε προτάσεις μέχρι το τέλος του 2005. Άρα μέχρι 

τότε θα αφουγκραζόμαστε όλες τις πρωτοβουλίες που αναλαμβάνονται και όλα τα 

αποτελέσματα που υπάρχουν από αντίστοιχες ενέργειες όπως αυτή του Business 

Forum το οποίο ευχαριστούμε και για την πρόσκληση και για την παροχή κάθε 

χρήσιμης πληροφορίας. Σας ευχαριστώ.  

 

3. ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑ – ΚΛΕΙΣΙΜΟ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ 

Αφού ακολούθησε ανοιχτή συζήτηση με τη συμμετοχή εκπροσώπων φορέων και 

επιχειρήσεων, η εκδήλωση έκλεισε με παρέμβαση του συντονιστή Στέφανου Κόλλια. 

 

ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ: Η γόνιμη αυτή ανταλλαγή ιδεών και διαφωνιών εν μέρει, είναι 

κάτι το οποίο είναι φυσικό εφόσον δεν έχουμε έναν μονόδρομο μπροστά μας, έχουμε 

μερικά πράγματα που θα γίνουν απ’ ό,τι φαίνεται, τα οποία πρέπει να βοηθήσουμε να 

γίνουν όσο το δυνατόν καλύτερα, παίρνοντας υπόψη το business plan που αναφέρατε 

και τι είναι δυνατόν να επιτευχθεί. 

 Έχουμε το Δ’ ΚΠΣ που επίσης πρέπει να προδιαγραφεί και ήδη έχουν γίνει 

προτάσεις γι’ αυτό. Επίσης έχουμε μπροστά μας την δημιουργία πολιτισμικού 

περιεχομένου που θα γίνει από τους πολιτιστικούς φορείς στο πλαίσιο των δύο 
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χρόνων που έχουμε μπροστά μας. Κάποια πράγματα θα γίνουν καλύτερα, κάποια όχι 

τόσο καλά και είναι θέμα μέσα από μια δυναμική συνεργασία τόσο με το Υπουργείο 

όσο και με τους φορείς που εμπλέκονται, το συνολικό αποτέλεσμα να είναι όσο το 

δυνατόν καλύτερο. 

 Δεν είναι δυνατόν προφανώς να λύσουμε το θέμα αυτό σήμερα. Πιστεύουμε 

ότι η μελέτη της επιτροπής Η4 του e-Business Forum θα συνεισφέρει προς αυτή την 

κατεύθυνση. Η σημερινή εκδήλωση υπάρχει σε πρακτικά, θα μπει στο Internet όπως 

και η συζήτηση που έχει γίνει, με αποτέλεσμα να είναι προσβάσιμη σε όλους τους 

παράγοντες που εμπλέκονται γενικότερα στο χώρο αυτόν. 

 Το πάντρεμα της τεχνολογίας με την ελληνική πραγματικότητα στο πεδίο του 

πολιτισμού είναι ιδιαίτερα ενδιαφέρον, προφανώς δε θα αντιμετωπίσει δυσκολίες. 

Ελπίζω να βοηθήσουμε όλοι ώστε να το κάνουμε όσο το δυνατόν καλύτερα.  

 Ήθελα να σας ευχαριστήσω πάρα πολύ για τη συμμετοχή σας στη σημερινή 

εκδήλωση. Νομίζω ότι θα έχουμε τη δυνατότητα και πάλι στο σχετικά κοντινό 

μέλλον να επικοινωνήσουμε πάλι σε διάφορα πλαίσια για το συγκεκριμένο 

περιεχόμενο. Σας ευχαριστούμε όλους.  

 

 

  

 


