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Ομάδα Εργασίας Iε2: 
«Ευρυζωνικότητα και εξ αποστάσεως συμβουλευτικές 
υπηρεσίες σε ανθρώπινους πόρους»
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Συντονιστική Ομάδα
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• ∆ιερεύνηση του πλαισίου λειτουργίας (στόχοι, υπηρεσίες, φορείς, εργαλεία, 
αποτελέσματα) της συμβουλευτικής σε θέματα ∆ιαχείρισης Ανθρώπινου ∆υναμικού 
στην Ελλάδα. 

• Έρευνα για τον τρόπο αξιοποίησης των Τεχνολογιών Πληροφορικής και 
Επικοινωνιών (ΤΠΕ) στην παροχή υπηρεσιών συμβουλευτικής. 

• Προτάσεις ανάπτυξης καινοτόμων ευρυζωνικών υπηρεσιών συμβουλευτικής με 
βάση: 

1. το πλαίσιο λειτουργίας της συμβουλευτικής σε θέματα ∆ιαχείρισης Ανθρώπινου ∆υναμικού 
στον Ελλαδικό χώρο, 

2. τις ανάγκες των ελληνικών επιχειρήσεων, και πιο συγκεκριμένα των τμημάτων ∆ιαχείρισης 
Ανθρώπινου ∆υναμικού, για επιλογή, κατάρτιση και αξιολόγηση του ανθρώπινου δυναμικού, 

3. την ανθρωποκεντρική θεώρηση της ανάπτυξης των εργαζομένων με βάση τις ικανότητες και 
κλίσεις τους, με θετική κατάληξη στην παραγωγικότητα, αποτελεσματικότητα και 
αποδοτικότητά τους στην επιχείρηση, και 

4. την εμπειρία από την παροχή υπηρεσιών εξ αποστάσεως εκπαίδευσης στην τριτοβάθμια 
εκπαίδευση. 

• Προσέλκυση ενδιαφέροντος επιχειρήσεων και πολιτείας για ανάπτυξη νέων 
ευρυζωνικών υπηρεσιών στον τομέα της συμβουλευτικής των ελληνικών 
επιχειρήσεων με σκοπό την κατάρτιση, αλλά και γενικότερα την ανάπτυξη, του 
ανθρώπινου δυναμικού τους. 

Στόχοι Ομάδας Εργασίας
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Πλαίσιο Λειτουργίας Ομάδας Εργασίας Ιε2

Εργαζόμενοι Οργανισμοί

Ομάδα Εργασίας

Ιε2

-Στρατηγική
-∆ομή
-Πρακτικές

Συμβουλευτικές
Εταιρείες

- Εκπαίδευση
- Αξιολόγηση
- Coaching

Τεχνολογικοί
Προμηθευτές

- Τεχνολογικές 
Εξελίξεις

- ∆υνατότητες 
Τεχνολογίας

παρέχουν εργαλεία σε …

παρέχουν προηγμένες 
υπηρεσίες 
συμβουλευτικής σε ..

παρέχουν υπηρεσίες 
διαχείρισης ανθρώπινου 
δυναμικού προς όφελος των-Ανάγκες

-Στόχοι
-Κουλτούρα
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• Οργάνωση μιας σειράς (τουλάχιστον 3) διαβουλεύσεων με 
εμπειρογνώμονες στο χώρο του HR και των Νέων Τεχνολογιών.

• Συλλογή και ανάρτηση χρήσιμου υλικού από την ιστοσελίδα της 
ομάδας www.ebusinessforum.gr.

• Συνεχής ενημέρωση μελών ομάδας για τα δρώμενα της ομάδας 
εργασίας.

• Συγγραφή παραδοτέου με αποτελέσματα desktop έρευνας και 
προτάσεις/ συμπεράσματα  διαβουλεύσεων.

• Εκδήλωση διάχυσης αποτελεσμάτων και ενημέρωσης των 
εμπλεκόμενων φορέων, της πολιτείας και του ευρύ κοινού.

Ενέργειες Ομάδας Εργασίας

http://www.ebusinessforum.gr/
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1. Συμβουλευτικές εταιρείες που μεταξύ των άλλων παρέχουν στους 
οργανισμούς – πελάτες τους και υποστήριξη σε θέματα 
διαχείρισης και εκπαίδευσης ανθρώπινου δυναμικού (π.χ. ICAP, 
KPMG, Pricewaterhouse Coopers), 

2. Παροχείς υπηρεσιών συμβουλευτικής σε θέματα Ανθρώπινου 
∆υναμικού (π.χ. Hewitt Associates, H2gO, Human Factor),

3. Τμήματα ∆ιαχείρισης Ανθρώπινου ∆υναμικού ελληνικών 
επιχειρήσεων (π.χ. Vodafone, INTRACOM, Proton Bank, 
NEOSET, Praktiker Hellas)

Στοχευόμενοι Φορείς (1/2)
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4. Παροχείς υπηρεσιών συνεχιζόμενης κατάρτισης και δια βίου 
μάθησης προς τις επιχειρήσεις και τα στελέχη τους (π.χ. 
Q-Training, PRIMUS Business & IT Training), 

5. Παροχείς υπηρεσιών εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και κατάρτισης 
(π.χ. ΕΑΠ, ΚΕΚ Πανεπιστημίου Αθηνών, Κέντρο εξ Αποστάσεως 
Επιμόρφωσης του Παιδαγωγικού Ινστιτούτου), 

6. Ερευνητικοί και πανεπιστημιακοί φορείς που ασχολούνται με την 
ανάπτυξη προηγμένων υπηρεσιών αξιολόγησης, εκπαίδευσης/ 
κατάρτισης αλλά και γενικότερα διαχείρισης ανθρώπινου 
δυναμικού.

Στοχευόμενοι Φορείς (2/2)



8

Στόχος 1ης ∆ιαβούλευσης
• Brainstorming Session

• Απόψεις για τρέχουσα κατάσταση παροχής 
υπηρεσιών συμβουλευτικής στην Ελλάδα

• Εντοπισμός επιτυχών περιπτώσεων 
(Ελλάδας & εξωτερικού) εφαρμογής των ΤΠΕ 
στην παροχή υπηρεσιών συμβουλευτικής σε 
εργαζόμενους και επιχειρήσεις

• Επίδειξη σύγχρονων εργαλείων 
συμβουλευτικής

• Προτάσεις για «ηλεκτρονικοποίηση» 
τρεχουσών υπηρεσιών συμβουλευτικής
και ανάπτυξη νέων υπηρεσιών 
συμβουλευτικής με τη συμβολή των 
ευρυζωνικών δικτύων.
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Πώς να γίνω μέλος της Ομάδας;
• Είσοδος στο site www.ebusinessforum.gr

• Επιλογή Ομάδας Εργασίας Ιε2 από 
κεντρικό πλαίσιο

• Επιλογή «Εγγραφή» από δεξί πλαίσιο 

• Συμπληρώστε τα στοιχεία σας στην 
φόρμα. ΠΡΟΣΟΧΗ στο πεδίο «Ομάδας 
Εργασίας» της φόρμας να έχει επιλεχθεί 
η Ιε2. 

Εναλλακτικά,

• Οι συμμετέχοντες στις διαβουλεύσεις 
εγγράφονται, εφόσον το επιθυμούν, 
απευθείας από την ομάδα συντονισμού.

http://www.ebusinessforum.gr/

