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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

I5: Διερεύνηση και καταγραφή
χρήσης εταιρικών κινητών

τηλεφώνων
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Διαθέτετε εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην εταιρεία σας; (%)
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Ναι

Όχι

Ερ.77: Διαθέτετε εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην εταιρεία σας;
Βάση: 501
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Διαθέτετε εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην εταιρεία σας; (Κλάδος)(%)
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Ναι Όχι

Ερ.77: Διαθέτετε εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην εταιρεία σας;
Βάση: 501
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Διαθέτετε εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην εταιρεία σας; 
(Αρ. Εργάζ.)(%)
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Ναι Όχι

Ερ.77: Διαθέτετε εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην εταιρεία σας;
Βάση: 501
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Αριθμός συνδέσεων εταιρικών τηλεφώνων (Κλάδος)(%)
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Ερ.78: Κατά προσέγγιση, πόσες συνδέσεις εταιρικών κινητών τηλεφώνων έχετε;
Βάση: 457
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Αριθμός συνδέσεων εταιρικών τηλεφώνων (Αρ. Εργάζ.)(%)
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Σύνολο

Ερ.78: Κατά προσέγγιση, πόσες συνδέσεις εταιρικών κινητών τηλεφώνων έχετε;
Βάση: 457
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Ημερήσιος μέσος χρόνος χρήσης εταιρικών τηλεφώνων (Κλάδος)(Ώρες)
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Σύνολο

Ερ.79: Ποιος είναι ο ημερήσιος μέσος χρόνος χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων;
Βάση: 369



Έρευνα έτους 2004 269

Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Ημερήσιος μέσος χρόνος χρήσης εταιρικών τηλεφώνων 
(Αρ. Εργαζ.)(Ώρες)
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Σύνολο

Ερ.79: Ποιος είναι ο ημερήσιος μέσος χρόνος χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων;
Βάση: 369



Έρευνα έτους 2004 270

Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Χρήση Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων για διάφορες χρήσεις (%)
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προμηθευτών/συνεργατών

Επικοινωνία μεταξύ εργαζομένων και
πελατών

Ερ.80: Σε τι χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην επιχείρησή σας και γιατί;
Βάση: 460
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Χρήση Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων για διάφορες χρήσεις 
(Κλάδος)(%)
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Ερ.80: Σε τι χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην επιχείρησή σας και γιατί;
Βάση: 460
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Χρήση Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων για διάφορες χρήσεις
(Αρ. Εργάζ.)(%)
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Ερ.80: Σε τι χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην επιχείρησή σας και γιατί;
Βάση: 460
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων (%)
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Πωλήσεις
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Αγορές/προμήθειες

Οικονομική διαχείριση

Διοίκηση εφοδιαστικής αλυσίδας (Supply chain management)

Διαχείριση αποθηκών

Διοίκηση ανθρωπίνων πόρων

Παραγωγή

Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 450
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων
(Αγροτικός Τομέας)(%)
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Πωλήσεις

Υποστήριξη και εξυπηρέτηση πελάτη

Διοίκηση εφοδιαστικής αλυσίδας (Supply chain management)

Διαχείριση αποθηκών

Παραγωγή

Μάρκετινγκ

Αγορές/προμήθειες

Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Οικονομική διαχείριση

Διοίκηση ανθρωπίνων πόρων

Άλλη επιχειρησιακή λειτουργία

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 3
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων
(Βιομηχανικός Τομέας)(%)
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Άλλη επιχειρησιακή λειτουργία

Πωλήσεις
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Αγορές/προμήθειες

Οικονομική διαχείριση

Διοίκηση εφοδιαστικής αλυσίδας (Supply chain management)

Παραγωγή

Διαχείριση αποθηκών

Διοίκηση ανθρωπίνων πόρων

Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 158
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων
(Κατασκευαστικός Τομέας)(%)
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Διοίκηση εφοδιαστικής αλυσίδας (Supply chain management)

Διαχείριση αποθηκών

Παραγωγή

Μάρκετινγκ

Πωλήσεις

Άλλη επιχειρησιακή λειτουργία

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 16



Έρευνα έτους 2004 277

Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων
(Εμπορικός Τομέας)(%)
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Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Παραγωγή

Άλλη επιχειρησιακή λειτουργία

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 180
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων
(Τομέας Υπηρεσιών)(%)
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Διοίκηση ανθρωπίνων πόρων

Παραγωγή

Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Διοίκηση εφοδιαστικής αλυσίδας (Supply chain management)

Διαχείριση αποθηκών

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 93
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων (1-10 Εργάζ.)(%)
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Άλλη επιχειρησιακή λειτουργία

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 4
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων (11-49 Εργάζ.)(%)
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Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Άλλη επιχειρησιακή λειτουργία

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 57
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων (50-250 Εργάζ.)(%)
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Έρευνα και Ανάπτυξη προϊόντων/υπηρεσιών

Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 215
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

Βαθμός χρήσης εταιρικών κινητών τηλεφώνων (250+ Εργάζ.)(%)
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Σε μεγάλο βαθμό Μέτρια Λίγο Καθόλου

Ερ.81: Σε ποιες από τις ακόλουθες επιχειρησιακές δραστηριότητες χρησιμοποιείτε τα εταιρικά κινητά τηλέφωνα στην
επιχείρησή σας και σε ποιο βαθμό;
Βάση: 174
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Ι5: Διερεύνηση και Καταγραφή Χρήσης Εταιρικών Κινητών Τηλεφώνων

• Μεγάλη η διείσδυση των εταιρικών κινητών τηλεφώνων στην
Ελληνική αγορά.

• 9 στις 10 επιχειρήσεις διαθέτουν εταιρικά κινητά τηλέφωνα για
επικοινωνία μεταξύ των εργαζομένων στις Πωλήσεις.

• Μέσος αριθμός συνδέσεων: 84 (περισσότερες στις μεγάλες
κατασκευαστικές και υπηρεσιών, και μικρότερος στις μικρές
εμπορικές).

Κύρια Συμπεράσματα


